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PRESENTACION

El Ministerio de Interior y Policia (MIP) ha enfocado sus esfuerzos
en fortalecer la seguridad interior y promover la convivencia pacifica
en la Republica Dominicana. A través de una labor coordinada entre
todas sus dependencias, se ha impulsado un trabajo integral que busca

preservar la paz y mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos.

La sociedad dominicana demanda mayor efectividad y transparencia
en la formulacion y ejecucion de las politicas publicas orientadas a
mejorar el clima de seguridad ciudadana y fomentar la convivencia

pacifica entre los ciudadanos.

La institucién, en continuidad con los avances logrados por la gestion
anterior y reafirmando el mandato del Presidente de la Republica,
mantiene el compromiso de fortalecer la seguridad ciudadana como
parte integral de reforma y transformacion del sector policial.
Haciendo ¢énfasis en la visidon institucional, esta nueva gestidon
impulsa un enfoque mas central y participativo en la articulacion de
todos los actores y sectores de la sociedad en la construccion de un

orden y una convivencia sostenible.

El objetivo es garantizar la paz social y la convivencia pacifica en
todo el pais, a través de una gestion publica mas eficiente,
colaborativa y transparente, que inspire mayor confianza de la
ciudadania en las instituciones encargadas de velar por la seguridad,
las cuales forman parte del Sistema Nacional de Seguridad

Ciudadana.

Esta gestion refleja un esfuerzo por responder a las demandas de la
sociedad dominicana en materia de seguridad ciudadana, priorizando

cuatro ejes estratégicos fundamentales: Modernizacion de la
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Seguridad, Construcciéon Comunitaria del Orden, Eficientizacién de

los Servicios y Articulacion Interinstitucional Efectiva.

A pesar de los avances en muchos aspectos, aun hay que afrontar
situaciones que demandan nuevas respuestas, soluciones innovadoras
y un trabajo conjunto. La automatizacién de servicios y controles
internos, el fortalecimiento al Centro Nacional de Analisis de Datos
de Seguridad Ciudadana, la motivacion a la ciudadania para realizar
las denuncias a través de los medios digitales y presenciales como el
311, *788, info@mip.gob.do y los medios tradicionales, junto con la
colaboracion de las demdas instituciones que intervienen en la
seguridad ciudadana y la adecuada modernizacién de nuestras
instituciones de seguridad, son herramientas claves para avanzar

hacia una sociedad maés justa y segura para todos.

El abordaje integral de estos temas es la inica forma de avanzar hacia
una sociedad mdas segura, justa y equilibrada, cada paso que demos
en la direccidn correcta contribuird a crear un entorno donde la paz,
la seguridad y el respeto sean la norma para una convivencia pacifica,

no la excepcion.




I. RESUMEN EJECUTIVO

Memoria Institucional 2024

El Ministerio de Interior y Policia (MIP) ejecuto, en el transcurso del
afio del 2024, significativas acciones orientadas al logro de los
productos e iniciativas conforme a las prioridades y metas definidas
en el Programa de Gobierno relacionadas a la institucion, y a los
instrumentos de Planificacion Institucional implementados, para el
cumplimiento de su rol como entidad responsable de formular,
proponer, coordinar y controlar la implementacién de las politicas
publicas de prevencién en Seguridad Ciudadana en todo el territorio

nacional. A continuacidn los principales resultados.

Regulacion de las Armas, Municiones y Materiales Relacionados
en Territorio Nacional. Fueron tramitadas 59,365 licencias de
tenencia y porte de armas de fuego y 3,229 certificaciones de
Registro de Armas de Fuego para Persona Fisica / Persona Juridica.
Fueron marcadas 1,397 armas de fuego con las iniciales “R.D, como
parte del registro legal y oficial del arma” refiriéndose al pais de
importacion. Se realizaron 56,251 Pruebas Balisticas y Biométricas
y, por ultimo, fueron retenidas 1,102 armas de fuego por diferentes
motivos, invirtiéndose wun total de RD$119,662,949.85 del

presupuesto asignado.

Negocios que Comercializan Armas de Fuego Controlados y
Regulados en sus Operaciones. Se inspeccionaron 64 negocios en
13 localidades del pais y se aprobaron 12 permisos para la
importacién de armas, municiones y materiales relacionados,

invirtiéndose RD$16,899,595.99 del presupuesto asignado.
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Campaiia de Entrega Voluntaria de Armas de Fuego Ilegales. Se
registra un total de 14 armas entregadas de manera voluntaria.
Asimismo, se promovio la campafa “No a las Armas Ilegales” a
través de conversatorios y difusion de volantes en 6 provincias del

Pais, invirtiéndose RD$11,389,505.09 del presupuesto asignado.

Regulacion Empresas de Manipulacion Productos Pirotécnicos y
Sustancias Quimicas. Se otorgaron 356 permisos para realizar
exhibiciones pirotécnicas; 38 para importacion de productos
pirotécnicos y 382 para importacién de productos quimicos. Ademas,
se realizaron 9 auditorias en empresas pirotécnicas y 20 inspecciones
en almacenes quimicos. Estas acciones fueron ejecutadas con una

inversiéon de RD$15,386,594.59 del presupuesto asignado.

Regulacion de la Permanencia y el Estatus Migratorio de
Extranjeros en el Pais a través de Naturalizaciones. Como
resultado de la gestion del proceso de regulacidon, se otorgaron
419 naturalizaciones a extranjeros, procedentes de 45 paises,
ocupando Venezuela, Cuba y Colombia los primeros lugares en la
lista de solicitantes. Se tramitaron 701 certificaciones de
Nacionalidad y 404 de No Nacionalidad. Ademas, fueron registrados
854 expedientes de extranjeros con inmuebles en la Republica
Dominicana, invirtiéndose en este proceso RD$35,786,099.45 del

presupuesto asignado.

Recepcion de Denuncias y Solucion Alternativa de Conflictos.
Fueron recibidas y solucionadas 142 denuncias, en beneficio de los
ciudadanos, en 7 municipios del Pais, con una inversion de

RD$40,215,088.85 del presupuesto asignado.




Negocios de Expendio de Bebidas Alcohélicas Inspeccionados
para el Cumplimiento de las Leyes Normativas Vigente. Fueron
inspeccionados 8,343 negocios a nivel nacional. Se ejecutaron
95 operativos, como resultado de esto fueron supervisados 146,818
establecimientos; de estos 1,163 fueron notificados y 557
sancionados. Ademas, se impartieron 198 charlas de concientizacion
impactando a 1,822 propietarios de establecimientos, invirtiéndose

un total de RD$150,260,814.77 del presupuesto asignado.

Seguridad de la Ciudad Colonial a través del Sistema de Video
Vigilancia. Como resultado del monitoreo y vigilancia de Ila

seguridad en la Ciudad Colonial, fueron registrados 58 incidentes.

Implementacion de Politicas de Prevencion de Violencia,
Crimenes y Delitos. Se beneficiaron 16,626 ciudadanos, impactando
a 9,450 Mujeres y 7,176 hombres, en los sectores vulnerables al
participar en un total de 445 jornadas de asesorias legales y
orientaciones en diversos temas juridicos y actividades de formacién
y desarrollo, realizadas con wuna inversion aproximada de

RD$120,201,496.55 del presupuesto asignado.

Gobernaciones Provinciales Integradas en la Implementacion de
Politicas de Prevencion de Violencia, Crimenes y Delitos. Como
resultado de la implementacion de estas politicas de prevencion
fueron ejecutadas 280 reuniones de coordinacion de las Mesas
Locales de Seguridad, Ciudadania y Género y 426 actividades en
diferentes municipios a nivel nacional y se gestionaron soluciones a
520 problematicas sociales detectadas. Por otra parte se graduaron
219 Policias Municipales, se capacitaron 219 Policias Auxiliares y
756 Policias Municipales en 27 municipios y provincias.
Adicionalmente, un total de 219 Policias Municipales se encuentran

en proceso de capacitacidon, para su incorporacion en las acciones de
it

an

5




prevenciéon de seguridad, invirtiéndose en estas acciones RDS$

115,008,592.35 del presupuesto asignado.

Estrategia Nacional Integral de Seguridad Ciudadana (ENISC)
Los principales resultados relacionados a la implementacion de la
ENISC, por region son:

-Region Norte: Beneficiados més de 6,729 ciudadanos en 80 sectores
de diferentes municipios y distritos municipales, a través de los cinco
programas de prevenciéon ciudadana implementados, estos son:
1) Programa Juvenil para Incentivar el Deporte; 2) Programa de
Capacitacion para Prevenir la Violencia; 3) Programa de [luminacion
de Calles para Prevenir la Violencia; 4) Programa de Seguridad Vial
y 5) Programa de Recuperacion de Fincas Invadidas.

-Region Este: Con la ejecucion de 33 actividades enfocadas en el
desarrollo personal, fisico y emocional de adolescentes, jovenes y
adultos, mediante charlas, clinicas deportivas, donaciones, entre
otras, asi como acciones para la rehabilitacién y asistencia social
fueron impactandas alrededor de 6,388 personas.

-Santo Domingo y el Distrito Nacional: Fueron celebrados 4 charlas
y seguimiento al “Programa de Seguridad Comunitaria” con los
dirigentes sociales y representantes sectoriales de la Policia
Nacional, para la concientizacién sobre seguridad cuidadana e
integracion de los comunitarios y la Policia Nacional, beneficiando a
3,543 ciudadanos en el Distrito Nacional, con la entrega de utileria
deportiva, entre otros. Ademas, se realizaron dos (2) jornadas de
coordinacioén para mejorar las acciones de seguridad ciudadana en los
sectores intervenidos.

-Region Sur: En relacién a la implementacion de la ENISC, unos
12,531 ciudadanos fueron impactados con las acciones realizadas en

la implementacion de la ENISC en Santo Domingo Este y Norte,
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el Distrito Nacional, Haina, Boca Chica, Jarabacoa, Haina, con una

inversiéon de RD$81,5722,986.01 del presupuesto asignado.

Programa De Vuelta al Barrio. Este programa ha sido lanzado en
La Romana, Santo Domingo, Santiago, Santo Domingo Oeste y
Peravia, impactando hasta la fecha mas de 25,000 personas. Las
acciones derivadas de este programa se han desarrollado en
alineacionn a la ENISC en los sectores de dichas provincias de
manera consistente. En seguimiento a las actividades de este
programa durante todo el 2024 fueron ejecutadas clinicas deportivas,
apoyo a torneos deportivos, eventos culturales y otras acciones para

incentivar el deporte en los jovenes.

Plan de Iluminacion: Alineado al Plan Nacional de Iluminacién del
gobierno fueron provistas, normalizadas, sustituidas y/o instaladas
42,630 luminarias. De estas, 1,255 fueron colocadas en municipios y
distritos municipales de 11 provincias en la region Norte, 8,556 en el

Este, 17,819 en el Sury 15,189 en 46 sectores del Distrito Nacional.




II. INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2024

2.1 Marco Filosofico Institucional

a. Mision
Garantizar la seguridad ciudadana a nivel nacional, a través de una
gestion coordinada que impacte de forma efectiva los diferentes
niveles del Estado, logrando una mejor y mayor prevencion de los
elementos negativos de la seguridad ciudadana, en el marco del

respeto a los derechos de la poblacion.

b. Vision
Ser reconocidos como una entidad gubernamental modelo, apoyado
en una gestiéon coordinada, de desarrollo sostenible, mejora continua,
eficaz y eficiente de los servicios, y la transparencia institucional,
como base de una buena administracion de los recursos, en el alcance
de la paz, la seguridad ciudadana y la garantia de los derechos de las

personas.

c. Valores
e Compromiso: Ponemos el maximo de nuestras capacidades
para lograr todo aquello que se nos ha confiado cumpliendo con

nuestras obligaciones.

e Integridad: Tenemos la voluntad para subordinar los valores
institucionales, los sentimientos, impulsos y el estado de &nimo

para trabajar como un todo con la misma finalidad.
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Equidad: Trabajamos dignamente con igualdad, sin hacer
diferencias entre la condicidon social, sexual, de género,

religion, condiciones fisicas, entre otras.

Justicia: Actuamos con igualdad de oportunidades mediante el
respeto de los derechos y la dignidad de la persona dentro de
un marco de libertad individual compatible con el orden

publico y el bienestar general.

Etica: Actuamos con juicio moral y cumpliendo las normas que
rigen nuestra forma de actuar en el trabajo y frente a la

sociedad.

Calidad: Trabajamos para satisfacer las necesidades de
nuestros usuarios internos y externos a través de la mejora

continua.

Transparencia: Somos transparentes permitiendo que los
demads entiendan nuestras acciones y perciban lo que realmente

deseamos o sentimos.

Eficiencia: Somos capaces de lograr nuestros objetivos con el
minimo de recursos viables (menores costos mayores

beneficios).




2.2 Base Legal Institucional

Base legal

Leyes

Constitucioén de la Republica Dominicana proclamada en fecha
13 de junio del 2015, y publicada en la Gaceta Oficial
nam. 10805 en fecha 10 de julio de 2015.

Convencidén Interamericana, Contra la Fabricacion y el Trafico
Ilicito de Armas de Fuego, Municiones, Explosivos y Otros

Materiales Relacionados, de fecha 14 de noviembre del 1997.

Ley num. 63-17 de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito
y Seguridad Vial de la Republica Dominicana, de fecha 21 de
febrero del 2017.

Ley num. 631-16, para el Control y Regulacién de Armas,
Municiones, y Materiales Relacionados, de fecha 2 de agosto
del 2016.

Ley num. 590-16, Organica de la Policia Nacional, de fecha 15
de julio del 2016.

Ley General de Migracion num. 285-04, de fecha 15 de agosto
del 2014.

Ley num. 140-13, del Sistema Nacional de Atencion a
Emergencias y Seguridad 9-1-1, de fecha 25 de septiembre del
2013.

Ley num. 1-12, que establece la Estrategia Nacional de

Desarrollo 20-30, de fecha 25 de enero del 2012.

an
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Ley num. 340-09 para el Control y la Regulacién de los
Productos Pirotécnicos, de fecha 23 de noviembre del 2009.
Ley nuim. 53-07 sobre Crimenes y Delitos de Alta Tecnologia,
de fecha 10 de abril del 2007.

Ley num. 147-02, sobre Gestion de Riesgos, de fecha 25 de
julio del 2002.

Ley nim. 22 pasa la Policia Nacional a la dependencia del
Ministerio de Interior y Policia, de fecha 27 de septiembre del
1965.

Ley num. 3896, que enviste de Personalidad Juridica a la Liga
Municipal Dominicana y dicta otras disposiciones, de fecha 14
de agosto del 1954.

Ley nim. 3389 del Congreso Nacional, que Regula el Juego de
Billar, de fecha 27 de septiembre del 1952.

Ley nim. 2527, crea la Comision de Prevencidon de Incendios,
de fecha 14 de octubre del 1950.

Ley num. 2661 sobre las atribuciones y deberes de los
Gobernadores Civiles de las Provincias, de fecha 27 de
diciembre del 1950.

Ley num. 1683, y sus modificaciones sobre Naturalizacion, de
fecha 16 de abril del 1948.

Ley num. 46, que revoca todas las Naturalizaciones
Privilegiadas y modifica el Art. 18 de la Ley Num. 1683, de
fecha 10 de marzo del 1948.

Ley nim. 255, sobre Certificado de Buena Conducta de fecha
10 de abril del 1943.

Ley ntim. 49, que crea La Liga Municipal Dominicana, de fecha

23 de diciembre del 1938.

an
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e Ley num. 1312, del 30 de junio del 1930, que modifica la Ley
1146, de fecha 25 de mayo del 1929.
e Ley nam. 608, que modifica nuevamente el Art. 1 de la Ley

nam. 49 la cual cre6 la Liga Municipal Dominicana, de fecha

5 de noviembre del 1924.
Decretos

e Decreto nim. 353-24, sobre el Reglamento de Aplicacion de la
Ley nim. 247-12, Ley Orgénica de la Administracion Publica.

e Decreto num. 371-24, que establece los Principios Rectores,
Linieamientos Generales y la Gobernanza del proceso de
Reforma, Modernizacidén y transformacion policial.

e Decreto num. 708-22, que declara de alta prioridad nacional el
proceso de Reforma del Sector de la Seguridad Ciudadana.

e Decreto 371-22, que establece el Proceso de Transicién de dos
(2) afios y el proceso de Disefio y Ejecucion del Nuevo modelo
de Formacion Policial.

e Decreto nim. 20-22, que crea el reglamento de aplicacion de
la Ley Organica de la Policia Nacional, de fecha 14 de enero
del 2022.

e Decreto nim. 2-22, que crea la Comision Ejecutiva para la
Implementacion de los Planes, Estrategias y Politicas de
Transformacion y Profesionalizacion de la Policia Nacional.

e Decreto nuim. 645-21, que crea el Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana, de fecha 15 de octubre del 2021.

e Decreto nim. 422-21, que Crea el Centro de Analisis de Datos

de Seguridad Ciudadana, de fecha 5 de julio del 2021.

an
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Decreto num. 212-21, que crea la Oficina Técnica de Ejecucion
del Desarme, de fecha 16 de abril de 2021.

Decreto num. 149-21, que Aprueba el Plan Genewral para la
Reforma y Modernizacién de la Administracion Publica.
Decreto num. 264-16, que crea e integra la Comision
Gubernamental de Seguridad Interior, que tendra como objeto
aconsejar, implementar, impulsar y evaluar las politicas
publicas asociadas a la seguridad interior, de fecha 3 de
octubre del 2016.

Decreto num. 263-16, que crea e integra la Comision
Presidencial para la Seguridad Vial, responsable de la mejora
de la seguridad vial en la republica dominicana, de fecha 3 de
octubre del 2016.

Decreto num. 274-13, que establece el Reglamento para el
Sistema de Videovigilancia y el Centro de Monitoreo de la
Ciudad Colonial de Santo Domingo, destino turistico cultural,
de fecha 13 de septiembre del 2013.

Decreto ntim.. 119-13, del 14 de mayo del 2013 que crea e
integra el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana. Deroga
los Decretos nim.. 315-06 y nim.319-06. G. O. No. 10714 del
17 de mayo de 2013.

Decreto num. 120-13, que modifica la parte capital del Art. 6
del Decreto No. 358-12, que establece la composicion de la
Unidad Técnica Operativa del Observatorio de Seguridad
Ciudadana, de fecha 14 de mayo del 2013.

Decreto ntim. 121-13, que crea la Mesa Nacional sobre
Seguridad, Ciudadania y Género, de fecha 14 de mayo del
2013.

Decreto nam. 274-13, que establece el Reglamento para el

Sistema de Videovigilancia y el Centro de Monitoreo de la
it
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Ciudad Colonial de Santo Domingo, Destino Turistico
Cultural, de fecha 13 de septiembre del 2013.

Decreto num. 327-13 que instituye el Plan Nacional
Regularizacion de Extranjeros en situaciéon migratoria
irregular en Republica Dominicana, de fecha 29 de noviembre
del 2013.

Decreto nam. 358-12 que crea el Observatorio de Seguridad
Ciudadana de la Republica Dominicana, de fecha 16 de julio
del 2012.

Decreto num. 631-11 que aprueba el Reglamento de Aplicacion
de la Ley General de Migracion No. 285-04, de fecha 19 de
octubre del 2011.

Decreto ntim. 56-10, que cambia la denominacién a las
Secretarias de Estado por la de Ministerios, de fecha 16 de
febrero del 2010.

Decreto nim. 694-09, que establece El Sistema 311 de
Atencion Ciudadana, de fecha 17 de septiembre del 2009.
Decreto nim. 575-07, que crea e integra la Comision Nacional
contra la Trata de Personas, de fecha 8 de octubre del 2007.
Decreto nim. 62-07, que aprueba el Reglamento para la Policia
Auxiliar de la Republica Dominicana, de fecha 26 de febrero
del 2007.

Decreto num. 122-07, que establece el Reglamento para el
Registro de Datos sobre Personas con Antecedentes Delictivos,
de fecha 08 de abril del 2007.

Decreto num. 63-07, que establece el Reglamento para
Ascensos de Miembros de la Policia Nacional, de fecha 26 de
febrero del 2007.

Decreto num. 308-06, que Prohibe el Expendio de Bebidas

Alcohoélicas en Colmados, Discotecas, Bares, Casinos vy
]
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Centros de Diversion, a partir de las 12 de la Noche de
Domingos a jueves y a partir de las dos de la Madrugadas los
sabados y domingos, de fecha 24 de julio del 2006.

Decreto nim. 316-06, que establece el Reglamento General de
los Bomberos, de fecha 28 de julio del 2006.

Decreto num. 314-06, que autoriza a la Policia Nacional a
integrar la Policia Auxiliar, mediante la incorporaciéon de
jovenes bachilleres y a nivel universitario, de fecha 28 de julio
del 2006.

Decreto num. 21-98que deroga el Decreto No. 2543 del 22 de
marzo de 1945 y sus modificaciones, sobre Adquisicion de
Inmuebles por Extranjeros, de fecha 09 de enero del 1998.
Decreto num. 1, que pone la Direccion General de Migracion
bajo la dependencia del Ministerio de Interior y Policia, de
fecha 4 de septiembre del 1965.

Decreto nim. 8304, que reglamenta la visita al Altar de la
Patria, de fecha 14 de junio del 1952.

Decreto nim. 2213, que Instituye el Cédigo Civil Dominicano

(Art.13/Fijacion de Domicilio), de fecha 7 de abril del 1884.

Resoluciones

Resolucion nim. 001-06, Adendum a Coberturas de Proteccion
de Balas Perdidas, Ministerio Interior y Policia, de fecha 13 de
marzo del 2004.

Resolucion num. 02-05, Tarifas Sobre Tramites y Servicios,
Ministerio Interior y Policia de fecha 06 de abril del 2005.
Resolucion nam. 08-05, Cobertura de Proteccion por Dafios de
Balas Perdidas a Familiares de Policia Caidos y Compaiiias,

Ministerio Interior y Policia, de fecha 01 de agosto del 2005.
it
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Resolucion num. 01-07, Sobre Armerias e Importacion de
Armas y Municiones, Ministerio Interior y Policia, de fecha 06
de diciembre del 2007.

Resolucion num. 390-13, Implementacion del Sistema
Nacional de Armas (SISNA), Ministerio Interior y Policia, de
fecha 28 de agosto del 2013.

Resolucion num. 26-18, Requisitos para Solicitar Nacionalidad

Dominicana por Naturalizacion, Ministerio de Interior y

Policia, de fecha 01 de mayo del 2018.
Dependencias
Direccion General de la Policia Nacional
Base Legal:
Art. 7 de la Ley Organica de la Policia Nacional num. 590-16.
Art. 3 de la Ley No. 22 del 27 de septiembre del 1965, pasa la
Policia Nacional a la dependencia del Ministerio de Interior y
Policia.
Direccion General de Migracion
Base Legal:
Art. 5 de la Ley General de Migracién niim. 285-04.

Arts. 4y 5 del Decreto num.631-11 que aprueba el Reglamento
de Aplicacidon de la Ley General de Migracion nim. 285-04.

an
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Art. 1 del Decreto num. 1 del 4 de septiembre del 1965, pone
bajo direccién de esta Secretaria a la Direccion General de
Migracion.

Instituto Nacional de Migracion

Base Legal:

Art. 11 de la Ley General de Migracion num. 285-04.
Art. 15 del Decreto num.631-11 que aprueba el Reglamento de
Aplicacion de la Ley General de Migracion nim. 285-04.

Liga Municipal Dominicana

Base Legal:

Ley num. 5261, que crea la Liga Municipal Dominicana.

Ley nim. 608, que modifica nuevamente el Art. 1 de la Ley

nuam. 49 la cual cred la Liga Municipal Dominicana.

Gobernaciones

Base Legal:

Art. 8 de la Ley num.2661 sobre las atribuciones y deberes de

los Gobernadores Civiles de las Provincias, el cual indica que

el MIP es la via de comunicacién entre los Gobernadores y el

Poder Ejecutivo
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2.3 Estructura Organizativa

Principales Funcionarios

La estructura organizativa de la institucion estd constituida por el
Ministro(a) de Interior y Policia y seis (6) Viceministerios

Ministra de Interior y Policia

Faride Virginia Raful Soriano

Viceministro de Control y Regulacion de Armas y Municiones

Carlos Manuel Ogando Bido

Viceministro de Seguridad de Interior

Edwin Eusebio Féliz Brito

Viceministro de Gestion Migratoria y Naturalizacion

Juan Manuel Rosario

Viceministra de Seguridad Preventiva en Gobiernos Provinciales

Angela A. Jaquez Rodriguez

Viceministra de Seguridad Preventiva en los Sectores Vulnerables

Chandrai E. Estevez Zorrilla

Viceministro de Convivencia Ciudadana

Antonio Palma Larancuent

an
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2.4 Planificacion Estratégica Institucional

El Plan Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de Interior y
Policia 2020-2024 constituye el resultado de un proceso dindmico y
participativo con los diferentes actores del sector de la Seguridad
Ciudadana, para la transformacién y el fortalecimiento institucional,
sustentado en las politicas priorizadas del gobierno, los lineamientos
contemplados en la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y en una evaluaciéon del Marco

Institucional: Mision, Visién y Valores.

Sobre la base de estos componentes, fueron construidos los 3 Ejes
Estratégicos que fundamentan el PEI y los objetivos estratégicos
generales y especificos, lineas de accién, metas a lograr y los
indicadores de medicidon. A continuacion, una relacion de los ejes y

objetivos que sustentan la Planificacién Estratégica del MIP:

Eje Estratégico 1: Afianzar las Politicas Publicas y Gestion de la

Seguridad Ciudadana.

Objetivos Estratégicos del Eje 1:
e OE.1.1 Desarrollar e implementar los espacios de dialogo entre
la poblacion y el Ministerio a través de las Mesas Locales de

Seguridad, Ciudadania y Genero.

e OE.1.2 Gestionar la ejecucién de politicas publicas y los
programas sobre prevenciéon de violencia, criminalidad vy

alteracion del orden publico.

e OE.1.3 Asegurar el control de las armas y su comercializacion

en el Territorio Nacional.

an
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OE.1.4 Impulsar la confianza entre la sociedad y las

autoridades a través de las canalizaciones de denuncias.

OE.1.5 Controlar y dar seguimiento a la ejecucion de politicas

migratorias y la aplicacion de la ley.

OE.1.6 Optimizar los controles en el uso, manipulacién y

comercio ilicito de productos pirotécnicos.

OE.1.7 Impulsar el control y la persecucion de los ciudadanos

que cometen crimenes y delitos.

Eje Estratégico 2: Desarrollo de la Gestion Institucional.

Objetivos Estratégicos del Eje 2:

OE.2.1 Garantizar la transparencia institucional a través del

libre acceso a la informacidn publica.

OE.2.2 Desarrollar una cultura de igualdad de género mediante

actividades institucionales.

OE.2.3 Proporcionar a las unidades ejecutoras los insumos

necesarios para el cumplimiento de sus responsabilidades.

OE.2.4 Eficientizar los procesos de las unidades ejecutoras
para ampliar la capacidad de respuesta y mejorar la entrega del
servicio al ciudadano, minimizando los costos de éstos a través
de un Sistema de Gestion de la Calidad mediante las Normas

(ISO 9001-2015).

OE.2.5 Fortalecer las competencias y las capacidades del

personal a través de la profesionalizacion del capital humano.

an
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OE.2.6 Redisenar la estructura organizacional con un enfoque

integral acorde a los objetivos institucionales.

OE.2.7 Consolidar el marco legal de la Institucion y fortalecer

las normativas institucionales.

OE.2.8 Fortalecer las relaciones publicas y la comunicacidén

Institucional.

OE.2.9 Ampliar los canales de asistencia al ciudadano en la

prestacion de los servicios que ofrece el ministerio.

OE.2.10 Optimizar los recursos y mejora de la calidad del

gasto.

OE.2.11 Modernizar la infraestructura tecnoldgica del

Ministerio para optimizar los procesos internos.

Eje Estratégico 3: Fortalecimiento del Desempefio Institucional

en la Gestion y Regulacion Ambiental.

Objetivos Estratégicos del Eje 3:

OE.3.1 Desarrollar medidas Institucionales de gestion de

riesgo y proteccion medioambiental.

OE.3.2 Involucrar a la poblacién de las provincias en los
programas de proteccion y defensa del medio ambiente, sobre

las causas y consecuencias del cambio climatico.
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III. RESULTADOS MISIONALES

Memoria Institucional 2024

En el transcurso del afio 2024 el Ministerio de Interior y Policia
desarroll6 las acciones para el cumplimiento de su rol como entidad
responsable de formular, proponer, coordinar y controlar Ia
implementacién de las politicas publicas de prevencidon en Seguridad
Ciudadana. Las ejecutorias en materia de seguridad fueron
desplegadas en todo el territorio nacional con un enfoque especial en
los sectores vulnerables priorizados para la construccion de una
cultura de paz, asi, en coherencia con la misidon institucional, dentro
de la planificacidon estratégica vigente, se han logrado significativos
avances en cada producto y meta institucional los cuales se presentan
a continuacion con sus correspondientes informaciones cuantitativas,
cualitativas e indicadores de los procesos misionales con sus

descripciones y detalles.

3.1 De los Viceministerios

3.1.1 Viceministerio de Control y Regulacion de Armas y Municiones

Regulacion de las Armas, Municiones y Materiales Relacionados
en el Territorio Nacional

En lo concerniente al proceso de Control y Regulaciéon de Armas y
Municiones dentro del marco de la planificaciéon operativa
institucional vigente, se lograron los resultados de avances

siguientes:
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Personas Fisicas y Juridicas con Derechos de Tenencia y Porte de

Armas de Fuego, Reguladas.

Durante el afio 2024, con ejecucidén de los procesos de control y
regulacion de armas en manos de la poblacidn civil fueron tramitadas
59,365 Licencias para Porte y Tenencia de Armas de Fuego,
invirtiéndose un total de RDS$119,662,949.85 del presupuesto
asignado. A continuacion se presenta la relacion de Licencias de
Tenencia y Porte de Armas de Fuego gestionadas seguin el tipo de

tramite:

Licencias para Porte y Tenencia de Armas de Fuego

Tramitadas

Emisiones de Licencias de Tenencia y Porte de 578
Armas de Fuego Nuevas, para Persona Fisica

Emision de Licencia Tenencia y Porte de Armas de 070
Fuego Nuevas, para Persona Juridica

Emision de Licencia de Solo Tenencia de Armas de 109
Fuego, para Persona Fisica

Renovacion de Licencias para Porte y Tenencia de Armas de

Fuego

Renovacion de Tenencia y Porte de Armas de Fuego

) 50,468
para Persona Fisica
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Licencias para Porte y Tenencia de Armas de Fuego

Tramitadas

Renovacion de Tenencia y Porte de Armas de Fuego 5 1s

para Persona Juridica

Traspaso de Licencias para Porte y Tenencia de Armas de

Fuego

Emision de Licencias de Tenencia y Porte de Armas 6 009
de Fuego a través de Traspaso para Persona Fisica ’

Emision de Licencia de Tenencia y Porte de Armas
84
de Fuego a través de Traspaso para Persona Juridica

Cambio de Asignacion

Renovacion de Tenencia y Porte de Armas de Fuego 590

para Cambio de Asignacion de Persona Juridica

Duplicado

Emision de Licencias por Duplicados a Personas 007

Fisicas y Juridicas

Total 59,365

Fuente: 1. Direccion de Registro y Control de Tenencia y Porte de Armas

Como parte de este proceso de regulacidén y control de armas, fueron
gestionadas 3,229 Certificaciones de Registro de Armas de Fuego
para Persona Fisica y Persona Juridica, en respuesta a solicitudes

recibidas.

En la Republica Dominicana el marcaje de las armas de fuego esta

regulada por la Ley niim. 631-16, de fecha 2 de agosto de 2016, sobre
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el Control y Regulacion de Armas, Municiones y Materiales
Relacionados”, la cual dedica el Capitulo IV, articulos 9 y 10, al
“Marcaje y la Captura de las Huellas Biométricas y Caracteristicas

Balisticas”.

Con el objetivo de evitar que las armas de fuego salgan del control
oficial y entren al mercado clandestino, estas deben estar marcadas
con su informacioén esencial de forma tal que se pueda rastrear y
verificar el historial del arma. Conforme a esta disposicion, en el
2024, fueron marcadas con las iniciales “R.D.” 1,397 armas de fuego,

aumentando asi el control de las armas registradas por el MIP.

Segun datos existentes en el MIP, han sido registradas 243,390, éstas
son desglosadas siguente tabla segun el tipo de arma, y de acuerdo a

la edad del propietario de la licencia.

Reporte de Armas Registradas

Tramite
/ Tipo de

especifi RIIEREY 40-49
Arma

cada
Escopeta 349 143 4,619 12,932 18,913 32,630 69,586
Pistola 379 815 11,708 31,562 | 45,039 59,760 149,263
Revolver 37 35 417 1,339 3,885 17,451 23,164
Rifle 10 2 104 266 329 641 1,352
Fusil 0 0 0 2 2 11 15
Ametrall

0 0 0 1 1 8 10
adora
Total 775 995 16,848 46,102 | 68,169 | 110,501 | 243,390

Fuente: 2. Direccion de Registro y Control de Tenencia y Porte de Armas

iy
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La Ley 631-16 para el Control y Regulacion de Armas, Municiones y
Materiales Relacionados, define el Analisis Balistico, como el
proceso mediante el cual se identifican las caracteristicas fisicas del
arma que permiten individualizarla de forma concluyente utilizando
tecnologias de balistica forense al contrastarlas contra caracteristicas
de referencia, por otra parte, el Analisis Biométrico es definido como
el proceso mediante el cual se identifican las caracteristicas
morfologicas de una muestra biométrica y se determinan sus
parametros clasificatorios, generando un modelo matematico de las
mismas a fines de ser comparadas posteriormente contra

caracteristicas de referencia.

Conforme a la ley de armas la captura caracteristicas balisticas es
definido como el proceso mediante el cual se digitalizan las
caracteristicas fisicas del arma que permitan individualizarla de
forma concluyente, utilizando tecnologias de balistica forense. Estas
caracteristicas se podran almacenar en un sistema de base de datos

para su referencia posterior.

La Ley de Armas 631-16, el articulo 21 indica que al momento de
expedicién de las licencias deberdn tomarse las huellas biométricas
del titular de la licencia del arma y el Ministerio de Interior y Policia
(MIP) podra regular el registro y las caracteristicas fisicas del arma
que permitan individualizarla de forma concluyente, utilizando

tecnologias de balistica forense.

En lo concerniente a este proceso, en el 2024 fueron realizadas un
total de 56,251 Pruebas Balisticas y Biométricas, de las cuales, un
total de 55,039 corresponden a Personas Fisicas y 1,212 a Personas
Juridicas.

an
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En cuanto a las tramitaciones realizadas para el otorgamiento de

licencias de armas por traspaso, segun el tipo de arma, se tramitaron

las siguientes:

Licencias Otorgadas por Traspaso ‘

Tipo de Arma Solicitudes Entrantes Procesadas
Pistola 4,531 4,575
Revolver 281 285
Escopeta 1,003 1,135
Total 5,815 5,995

Fuente: 3. Direccion de Registro y Control de Tenencia y Porte de Armas

Continuando con los resultados de avance durante el ano 2024, el
total de armas retenidas, por los organismos que intervienen en la
recoleccion de armas, a ciudadanos por cometer infracciones a la Ley
nam. 631-16 sobre el Control y Regulacién de Armas y Municiones
y Materiales Relacionados, asi como por diversos motivos es de
1,102. De estas fueron retenidas por las Fuerzas Armadas un total de
393; por la Policia Nacional: 115; por via del Ministerio Publico:
382; y por el Ministerio de Interior y Policia: 212. Segun el tipo de
arma, 927 corresponden a Pistolas, 95 Revolveres, 60

Escopetas y 20 de otros tipos de armas de fuego.

En otro orden luego de la apertura de las Oficinas Regionales en la
Republica Dominicana y del inicio de las operaciones en la ciudad de
Nueva York, el MIP ha mantenido registro de los resultados de las
tramitaciones en dichas localidades. Para el periodo evaluado, el
total de licencias tramitadas por concepto de renovacién por la

Direccion de Registro y Control de Armas y Municiones a través de

iy
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estas direcciones regionales es de 51 % del total general procesadas

y acorde al siguiente desglose que se presenta a continuacidn.

Direccion de Registro y Control de Tenencia y Porte de

Armas

Reporte de Asistencia en Oficinas Regionales

Asistencia / Localidad Cantidad
Personas Asistidas 37,025
Licencias entregadas por Renovacion 25,745
Regional Este (La Romana) 7,046
Regiona Sur (Azua) 2,163
Regiona Norte (Santiago) 27,458
MIP New York 358
Totales 37,025
Licencias Entregadas por Renovacion en Oficinas
Regionales
Regional Este (La Romana) 3,420
Regiona Sur (Azua) 1,188
Regiona Norte (Santiago) 20,856
MIP New York 281
Totales 25,745

Fuente: 4. Direccion de Registro y Control de Tenencia y Porte de Armas

Por medio de las acciones para el registro y control de armas de fuego
y las iniciativas de regulacion conforme a la Ley nim. 631-06 sobre
el Control y Regulacion de Armas, Municiones y Materiales
Relacionados descritas, el MIP contribuye a la disminucion de armas

ilicitas en manos de la poblacidn civil.
fi
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Negocios que Comercializan Armas de Fuego Controlados y

Regulados en sus Operaciones.

En cumplimiento del Decreto num. 30-23 que establece que las
empresas debidamente registradas para llevar a cabo actividades de
importacién de armas, partes, accesorios y municiones, podran
importar armas de fuego de uso civil y sus respectivas municiones y
partes, para el uso exclusivo de las empresas de seguridad privada,
el MIP ha mantenido en ejecuciéon los procesos de control, y

regulacion de estos negocios obteniendo los resultados siguientes:

e Se inspeccionaron 67 negocios que comercializan armas de
fuego, como parte del control y regulacion de sus operaciones,
entre estos se encuentran, armerias, poligonos y/o talleres de
armas de fuego ubicados en 13 localidades, a saber, el Distrito
Nacional, La Romana, San Pedro de Macoris, Higiiey,
Barahona, Bani, San Cristébal, Santiago, La Vega, San

Francisco de Macoris, Sdnchez Ramirez, Puerto Plata y Moca.

e Se aprobaron 12 Permisos para Importacion de Armas,
Municiones y Materiales Relacionados a las empresas de
vigilancia y seguridad privada, asi como en las armerias

solicitantes.

Campana de Entrega Voluntaria de Armas de Fuego Ilegales

Esta campafia se basa en la educacion como elemento fundamental
para la ejecucion del Plan de Desarme, con un enfoque en el uso de
las armas y su incidencia en el incremento de la violencia en la
ciudadania. La educacidon y sensibilizacion sobre el efecto del porte

y la tenencia de armas, tiene por objetivo hacer la causa comun del
it
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desarme con la poblacion civil, e involucrarlos de manera activa, en

la reduccion de las armas de quienes no tengan, o tengan un interés

minimo en portar o tener armas. En el marco de la ENISC, durante el

afio 2024 se realizaron las siguientes actividades educativas en apoyo

a otros programas implementados en la institucion.

Socializaciéon y conversatorio persuasivo sobre “No Armas
Ilegales” en Villa Claudia, Distrito Nacional.

Se colocaron y entregaron volantes y afiches con contenido
alusivo y persuasivo sobre "No Armas Ilegales” en: Los
Alcarrizos, Altos de Arroyo Hondo, Villa Claudia (Sto. Dgo.),
Cotui, Santiago Rodriguez, Dajabon, Montecristi, San Pedro de
Macoris y La Romana,

Se registra un total de 14 armas recibidas por entrega de
manera voluntaria. Mientras, se mantiene en desarrollo el
disefio de la Campana *“No a las Armas Ilegales” para
promover la entrega voluntaria de armas de fuego ilegales, con
el anuncio del lema “Las Armas Ilegales y demds acciones
delincuenciales te llevan a la carcel o a la muerte”, la cual ha
sido promovida en las actividades institucionales y propias de
la implementacion de la Estrategia Nacional de Seguridad
Ciudadana “Mi Pais Seguro” Como parte de este proceso, esta
prevista, la implementacion de la campafia en diferentes

medios de comunicacion.

Empresas de Manipulacion Productos Pirotécnicos y Sustancias

Quimicas Reguladas

En lo concerniente a la gestiéon llevada a cabo para asegurar el

cumplimiento de la Ley nim 340-09 para el Control y la Regulaciéon

an
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de los Productos Pirotécnicos en las actividades de importacion,
fabricacién, transportacion, comercializacion, en el y wuso de
productos pirotécnicos y materiales explosivos, en 2024 se

obtuvieron los resultados siguientes:

Fueron otorgados 356 permisos para realizar exhibiciones

pirotécnicas con fines recreativos a las empresas autorizadas.

e Se concedieron 38 permisos para la importacion de Productos
Pirotécnicos.

e Se Otorgadaron 382 permisos para Importaciéon de Productos
Quimicos.

e Durante el periodo no fue otorgado ningin permiso de
exportacion de productos pirotécnicos ni quimicos.

e Serealizaron 20 inspecciones en los almacenes quimicos de las
empresas importadoras de estos productos.

e En el presente afio se produjo un incidente que causo el
fallecimiento de 10 nifios y 1 adulto, en la celebracion del
carnaval en el municipio de Salcedo de la provincia Hermanas
Mirabal. De acuerdo con el informe levantado, quienes usaban
los productos pirotécnicos, desconocian las medidas para la
correcta manipulacion de éstos y no contaban con la
autorizacion de la Direccion de Control de Productos
Pirotécnicos y Quimicos del MIP.

e Por otra parte, dando continuidad a la campafa de

concientizacion y prevencion sobre el uso y la manipulacion de

productos pirotécnicos y quimicos para profundizar en el
conocimiento de la Ley 340-09 para el Control y la Regulacion
de los Productos Pirotécnicos, fueron impartidas 16 charlas
dirigidas a las autoridades de las Gobernaciones, la Policia

Nacional, Ayuntamientos, los Cuerpos de Bomberos, el
it
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Ministerio Publico, la Defensa Civil y el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales. Con estas acciones se logro
concientizar sobre los riesgos que genera el uso inadecuado de
los productos pirotécnicos y quimicos, y promover la
aplicacién de la ley vigente, a fin de garantizar una mejor
seguridad en la detonacion y ejecucion de eventos pirotécnicos,
y al mismo tiempo, actuar firmemente ante las ventas
clandestinas ilegales de estos productos. Las provincias
impactadas con estas acciones de concientizacion en las
regiones Norte y Sur del Pais fueron: Puerto Plata, Barahona,
Bahoruco, Montecristi, Dajabén, Santiago Rodriguez y San

José de Ocoa, invirtiéndose un total de RD$16,899,595.99.

3.1.2 Viceministerio de Convivencia Ciudadana

Poblacion Afectada Asistida en la Recepcion de Denuncias y la
Solucion Alternativa de Conflictos (mediacion).

Como resultado de la gestion del proceso de recepcion de denuncias
y la solucion alternativa de conflictos o mediacion, llevadas a cabo
en transcurso de todo el afno 2024, fueron recibidas 228 denuncias,
de las que 64 han sido resueltas, 71 en fase de solucion y 89 en fase
de investigacion, con un 100% de las denuncias recibidas y
tramitadas, asi como la meta establecida para este afio. A través de
¢stas fueron beneficiados y asistidos ciudadanos en 18 provincias y
de las que en su mayor proporcién corresponden al Gran Santo
Domingo, Santiago de los Caballeros, San Pedro de Macoris y San

Cristobal.
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Principales Tipos de Denuncias
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Grafico 01. Reporte de Principales Denuncias Recibidas del Viceministerio de

Convivencia Ciudadana

En coherencia con las politicas integrales de seguridad ciudadana
dirigidas a ciudadanos y extranjeros, se coordinaron y ejecutaron 33
actividades enfocadas en el desarrollo personal, fisico y emocional
de adolescentes, jovenes y adultos, a través de charlas, clinicas
deportivas, operativos médicos, donaciones de utiles deportivos,
raciones alimenticias, colocaciéon de luminarias, acciones para
rehabilitaciéon y asistencia social impactando alrededor de 6,388
ciudadanos residentes en Santo Domingo, Distrito Nacional, La
Altagracia, Monte Plata, La Romana, Hato Mayor, Sabana de la Mar,
El Seibo y Miches. Estas acciones que refuerzan los valores humanos
han permitido crear mecanismos de acceso a la mediacién y la
resoluciéon no violenta de conflictos, de manera que, las interacciones
entre ciudadanos transcurran sin polémicas ni controversias que a la
vez consolidan la implementacion de la Estrategia Nacional Integral
de Seguridad Ciudadana en la Romana, sus municipios y otros de la

Region Este del Pais.
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3.1.3 Viceministerio de Seguridad de Interior

Seguridad de la Ciudad Colonial a través del Sistema de Video

Vigilancia

Como parte del proceso de gestion de la seguridad ejecutado, a través
del Centro de Monitoreo y Video Vigilancia de la Ciudad Colonial,

en la ciudad de Santo Domingo fueron registrados 19 incidentes.

Negocios de Expendio de Bebidas Alcohdlicas Inspeccionados

para el Cumplimiento de las Leyes Normativas Vigentes

En lo concerniente a la gestion para reducir las violaciones a las
normativas que puedan generar actos de violencia y alteracidon del
orden publico, en zonas donde se expende bebidas alcohoélicas, en el
presente afio 2024 se llevaron a cabo las ejecutorias correspondientes
a la supervision y el control de horario, obstruccién a la via publica,
contaminacidén sOnica, entre otros, a continuacién el detalle de los

trabajos realizados:

e Se ejecutaron 146,818 supervisiones en 95 operativos para el
control de horario de expendio de bebidas alcoholicas, y
contribuir a evitar obstruccién a la via publica, la contaminacion
sonica, la presencia de menores, porte armas blancas y armas de
fuego. A continuacion, el desglose de éstos segun la regidon en la

que se ejecutaron:
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Operativos en Establecimientos de Expendio de Bebidas

Alcohdlicas
Distrito Nacional 17,534 12%
Santo Domingo 24,239 16%
Region Este 14,646 10%
Region Norte 61,413 42%
Region Sur 28,986 20%
Total 146,818 100%

Fuente: 5. Direccion de Control de Expendio de Bebidas Alcohdlicas

De igual manera, las supervisiones a negocios de expendio de bebidas
alcohdlicas se mantuvieron de manera consistente durante todo el
presente afio y con un gran incremento en el ultimo trimestre a través

de la “Operacion Garantia de Paz”, seglin se muestra a continuacion:

Negocios Supevisados

100000
50000
) e i " - -k [ L
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Totales
M Distrito Nacional Gran Sto. Dgo. ®m Norte M®Sur MEste

Grafico 2. Reporte de Supervisiones de la Direccion de Control de Expendios de Bebidas Alcoholicas

e Fueron notificados 344 establecimientos de expendio de bebidas
alcoholicas por violacion al Decreto num. 306-06. A continuacion

las notificaciones desglosadas por region:
fi
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Notificaciones por Infracciones Ene- Dic 2024

Distrito Nacional 274 23%
Santo Domingo 417 37%
Region Este 68 6%
Region Norte 320 27%
Region Sur 84 7%
Total de Notificaciones 1,163 100%

Fuente: 6. Reporte de Infracciones de la Direccion de Control de Expendio de Bebidas Alcoholicas

Negocios Notificados

600
400
200 . l
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M Distrito Nacional Gran Sto. Dgo. m Norte MSur MEste

Grafico 3. Reporte de Notificaciones a Negocios de la Direccion de Control de Expendio de Bebidas
Alcoholicas

e En lo relacionado con las sanciones, un total de 557
establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas fueron
sancionados por cometer violaciones al Decreto No. 306-06, a

seguidas los totales por region.
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Establecimientos de Expendios de Bebidas

Alcoholicas

Clausurados

| Distrito Nacional | o 19%
Santo Domingo 150 27%
Region Este 56 10%
Region Norte 158 28%
Region Sur 89 16%
Total, de Sanciones 557 100%

150

100

Fuente: 4. Direccion de Control de Expendio de Bebidas Alcohdlicas
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Grafico 4. Reporte de Negocios Clausurados de la Direccion de Control de Expendio de Bebidas Alcoholicas

Fueron impartidas 198 charlas de concientizacion sobre el
cumplimiento del Decreto num. 306-06 en las que participaron
1,822 propietarios y/o gerentes de establecimientos de expendio

de bebidas alcoholicas que recibieron infracciones.

iy
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e (Continuando con estas acciones, se realizaron 8,343
inspecciones a establecimientos de expendio de bebidas

alcohodlicas a nivel nacional.

Establecimientos de Expendios de Bebidas Alcohdlicas

Inspeccionados
Distrito Nacional 586 7%
Santo Domingo 1,046 12%
Region Este 1,085 13%
Region Norte 4,131 49%
Region Sur 1,495 19%
Total Inspeccionados 8,343 100%

Fuente:8. Direccién de Control de Expendio de Bebidas Alcohdlicas

Negocios Inspeccionados
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Grafico 5. Reporte de Negocios Inspeccionados de la Direccion de Control de Expendio de Bebidas
Alcohdlicas
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3.1.4 Viceministerio de Gestion Migratoria y Naturalizacion

Regulacion de la Permanencia y el Estatus Migratorio de
Extranjeros en el Pais.

Conforme a las normativas legales vigentes relacionadas con el
proceso de gestiéon migratoria y naturalizacién, que ejecuta el MIP,
se ha mantenido la aplicacion de los procesos y procedimientos para
el otorgamiento de la Nacionalidad Dominicana en los diferentes
tipos, asi como, el registro de inmuebles adquiridos o en proceso de
adquisicion por parte de los extranjeros. Los resultados de las
ejecutorias para la regulacién de la permanencia y el estatus
migratorio alcanzados por el MIP durante el afio 2024 tuvieron una
inversion de RD$35,786,099.45. A continuacion, el detalle de éstos:

e Fueron realizados 7 actos de juramentaciones a los extranjeros
solicitantes de naturalizacion.

e El total de naturalizaciones otorgadas a extranjeros en el afio
2024 ascendio a 419, siendo estas, 223 por matrimonio, 167
ordinaria, 15 para hijos de padre y/o madre naturalizado menores
de edad, 7 para hijos mayores de edad de padre o madre

naturalizado y 7 privilegiadas.

Naturalizaciones Otorgadas por Tipo
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Grafico 6. Reporte de Naturalizados de la Direccion de Naturalizacion
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e A continuacion, el desglose por pais de origen de los 419
extranjeros naturalizados: Cuba 73, Venezuela 68, Colombia: 46, Rusia
33, Espana 31, Estados Unidos 23, Brasil 13, Italia 19, Haiti 16, Pera 12, 11

paises con 3, 18 paises con 2, y 16 paises mas con un (1) naturalizado.

Naturalizaciones por Pais de Origen
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Grafico 7. Reporte de Naturalizados de la Direccion de Naturalizacion

Cabe destacar, dentro de este proceso de naturalizacion, que los
paises con mayor porcentaje de extranjeros naturalizados durante el
afio 2024 fueron Venezuela con 16%, Cuba con 17%, Colombia con
11%, Rusia un 8%, Espafna un 7%, Estados Unidos un 5%, Italia y
Haiti un 4% y Brasil y Pert con 3%.

Ademas, como parte de este proceso de Naturalizacion fueron
respondidas 1,120 solicitudes de servicios relacionados con
certificaciones y emisiones de copias certificadas segiin se presenta
a continuacion:

e C(ertificacién de Nacionalidad: 701

e C(Certificaciéon de No Nacionalidad: 404

e Certificacion de Proceso de Naturalizacion (Estatus): 15
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Control de los Inmuebles de Extranjeros en el Pais

En lo que respecta al proceso de control de inmuebles de extranjeros
en el pais, se registraron y procesaron un total de 854 expedientes de
extranjeros que poseen y/o estan adquiriendo inmuebles en las

provincias La Altagracia, Samand, San Cristobal y Santo Domingo.

3.1.5 Viceministerio de Seguridad Preventiva en los Sectores Vulnerables

Ciudadanos Expuestos a Violencia, Crimenes y Delitos que

Participan en las Actividades de Prevencion

En lo concerniente a los resultados relacionados con los ciudadanos
expuestos a violencia, crimenes y delitos que participan en las
actividades de prevencion, fueron beneficiados 16,626 ciudadanos en
los sectores vulnerables al participar en 445 actividades, entre las
que se destacan: 123 jornadas Asesorias Legales, 58 jornadas de
asesorias legales en materia civil, 10 jornadas de orientaciones y
asesorias legales a dominicanos repatriados y 52 jornadas de
asistencias legales para las instrumentacion de expedientes para las
adquisiciones de registro de partidas de Nacimiento, 3 Jornadas de
Orientacion Asesoria Legal a Adolescentes, jovenes y adultos
privados de libertad; 264 Jornadas de Orientacién Psicosocial, 182
actividades de talleres formativos, 10 Sesiones de Mediadores de
Conflictos y 72 actividades de Atencion Psicoldgica a Familias; 28
Jornadas de Desarrollo Cultural; 19 actividades de Desarrollo
Territorial y 11 Jornadas de Sostenibilidad Integral, realizadas con
una inversién aproximada de RD$12,201,496.55 del presupuesto

nacional. A continuacion, se presentan los resultados alcanzados.
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Estudios Situacionales en los Sectores Vulnerables

Los estudios situacionales que se realizan en los sectores vulnerables
forman parte de la formulacién de las estrategias de intervencion
social y comunitaria que ejecuta el MIP para disminuir la violencia,
la delincuencia y la criminalidad en las comunidades intervenidas.
Estas estrategias son definidas a partir de la identificaciéon de los
factores de Riesgos que generan inseguridad en los Sectores
Vulnerables. A continuacidn, los principales resultados de avances

logrados:

Estudios Situacionales

Se realiz6 un (1) estudio diagnodstico situacional en Atencidén
Primaria sobre la salud, en el cual participaron 1,500 encuestados de
Santo Domingo Este. Ademas, se realizaron cinco (5) encuestas, de
las que cuatro (4) fueron en las dareas de la Direccion de
Naturalizaron, Direccion de Juridica y el Laboratorio Balistico y
Biométrico del Sistema Nacional de Armas en la Sede Central del

MIP y una (1) en San Luis de Santo Domingo Este.

Asistencia Legal e Inclusion

Partiendo de la identificacidon de las necesidades que presentan los
distintos ciudadanos y miembros de las comunidades en los Sectores
Vulnerables, en transcurso del 2024, el MIP ha mantenido en
ejecucion las estrategias a fin de prevenir hechos de violencia,
crimenes o delitos, las cuales se ejecutan a través de diferentes
acciones con la participacién y el involucramiento de los diferentes
lideres comunitarios y representantes de centros educativos,

culturales, deportivos, entre otros, en cada sector intervenido.
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A continuacion, las principales ejecutorias del afio consolidadas

segun programa o componente de prevencion:

e Realizadas 123 jornadas de Asesorias Legales beneficiando a
8,865 personas, a continuacion, el desglose segun tipo de
asesoria:

e Realizadas 58 Jornadas de Asesorias Legales en Materia Civil:
impactando a 5,636 ciudadanos, 3,560 mujeres y 2,076
hombres, efectuadas en 17 sectores, de 4 municipios del
Distrito Nacional, Los Alcarrizos, Santo Domingo Este y Norte
de la provincia Santo Domingo.

e Ejecutadas 10 Jornadas de Orientaciones y Asesorias Legales
a Dominicanos Repatriados impactando a 788 personas, 72
mujeres y 716 hombres en el municipio de Haina, Provincia
San Cristobal.

e Ofrecidas 52 Jornadas de Asistencias Legales para las
Instrumentaciones de Expedientes para las Adquisiciones de
Registro de partidas de Nacimiento, las cuales se encuentran
en la Junta Central Electoral. En estas asistencias fueron
impactados 2,373 miembros comunitarios, 643 Mujeres y 381
hombres de 5 sectores en tres municipios: Distrito Nacional,
Santo Domingo Norte y San Cristobal.

e 3 jornadas de orientacién y asesoria legal dirigidas a 68
(Hombres) jovenes y adultos privados de libertad en la cércel

La Victoria, Santo Domingo Norte.

Atencion Psicosocial — Jornadas Formativas

En cuanto al subprograma de atencidn psicosocial que forma parte de
las actividades de prevencion dirigidas a ciudadanos expuestos a

violencia, crimenes y delitos en los sectores vulnerables fueron
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ejecutadas diversas acciones de asistencia, mediacion y formacién y
apoyo en la realizacion de eventos deportivos con impacto en 7,458
personas en Santo Domingo incluyendo los municipios: Los
Alcarrizos, Santo Domingo Este, Boca Chica, San Antonio de Guerra
y el Distrito Nacional, a continuacién, el desglose de estas

actividades:

e Se impartieron 265 talleres como parte del Programa de
Atencion Psicosocial sobre inteligencia emocional y Manejo
Asertivo de Conflictos, Mantenimiento de las Competencias
Escolares y el Desarrollo de Habilidades para la Vida,
Adiccion a las Redes Sociales, Prevencion de Embarazos,
Crianza Positiva, Soluciones Comunitarias y Anti-ruidos,
Formaciéon en Valores, Violencias y Otros Factores de Riesgo
para los Jovenes, Mediacién y Normas de Convivencia, entre
otros con impacto en 6,047 ciudadanos, 3,348 mujeres y 2,699
hombres, en aproximadamente 38 sectores, de los municipios,
Santo Domingo Este, Boca Chica, San Antonio de Guerra, Los
Alcarrizos, el Distrito Nacional y en Santo Domingo Norte.

e Fueron impartidos 8 cursos de informéatica, farmacia, Ventas
Internas, Secretariado, Cajero Bancario, emprendimiento entre
otros impactando a 192 ciudadanos, 148 mujeres y 44 hombres,
en los municipios de Los Alcarrizos, Santo Domingo Oeste y
Boca Chica.

e Se realizaron 19 Talleres de Formacion sobre Asociacion
Juvenil en Situacién de Calle (Anti-Pandilla), las cuales
tuvieron impacto en 723 personas, 432 mujeres y 291 hombres,
en 6 sectores de Santo Domingo Este.

e Se ofrecieron 45 asistencias psicoldégicas a Familias

impactando a 110 personas, 96 mujeres y 14 hombres en el
it
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Sector Juana Saltitopa del municipio Los Alcarrizos, provincia
Santo Domingo.
Se realizaron 10 actividades de mediaciones de conflictos
beneficiando a 148 personas, 78 mujeres y 70 hombres, en Los
Alcarrizos.
Se realizaron 28 actividades dirigidas a promover el desarrollo
arete- cultural mediante talleres de formacidén sobre Artes
Visuales, Pintura sobre Metal, Escritura, asi como
Herramientas Basicas de la Gestion Comunitaria para el Arte-
Cultura y Guia de Acciones Sociales para el Desarrollo,
beneficiando a 726 ciudadanos, 449 mujeres y 277 hombres, en
Santo Domingo, municipios: Santo Domingo Este, Boca Chica
y el Distrito Nacional.
Se realizaron 265 actividades de Orientacion Psicosocial
dirigidas a promover la “Sana Convivencia y el desarrollo de
una Cultura de Paz”, beneficiando a 5,983 ciudadanos, 3,299
mujeres y 2,684 hombres, en 22 sectores de Santo Domingo
Este, Boca Chica y Los Alcarrizos. Entre los que se pueden
destacar: 29 Talleres de Formacion Sobre Inteligencia
Emocional y Manejo Asertivo de Conflictos, 4 Talleres de
Formacion y Crianza Positiva, 32 Talleres de Formacion de
Prevencion Violencia General, 18 Talleres de Formacion Sobre
Técnicas y Habitos de Estudios, 34 Talleres de Formacion
Sobre Adiccion a las Redes Sociales, 22 Talleres de Formacidn
Sobre Prevencion de Drogas, 3 Talleres Formacién Deberes y
Derechos de los Ciudadanos, 12 Talleres de Formacion de
Convivencia Escolar, 6 Talleres de Formaciéon Sobre
Prevencion de Embarazo, 18 Talleres de Formacion Sobre
Bullying, 10 Talleres Sobre Asociaciones Juveniles en
Condicion de Calle (Anti-Pandilla) y 13 Talleres Formacion
it
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para el Mantenimiento de Competencias Escolares y Desarrollo
de Habilidades.

e Se ejecutaron 28 jornadas de Desarrollo Cultural a través de
Talleres de Formacion en Introduccién Conceptual al Arte-
Cultura, beneficiando a 726 ciudadanos, 404 mujeres y 322
hombre en 7 sectores de Santo Domingo Este y Boca Chica.

e Se realizaron 19 jornadas de Desarrollo Territorial, mediante
Talleres de Formacién Sobre Asociaciéon Juveniles en
Situacién de Calle en 12 sectores de Santo Domingo Este,
Santo Domingo Norte, Boca Chica.

e Se cjecutaron 11 jornadas de sostenibilidad Integral,
impartiéndose cursos de Informatica, Farmacia, Ventas
Internas, Secretariado, Curso Pyme, Cajera Bancaria Venta y
Promocion de Productos Farmacéuticos y Taller Sobre
Emprendimiento, beneficiando a 269 ciudadanos, 210 mujeres
y 59 hombres, en Santo Domingo Oeste, Los Alcarrizos y Santo

Domingo Este.

3.1.6 Viceministerio de Seguridad Preventiva en Gobiernos Provinciales

Gobernaciones Provinciales Integradas en la Implementacion de

Politicas de Prevencion de Violencia, Crimenes y Delitos.

e Fruto de la integracion de las Gobernaciones Provinciales en la
implementacion de las politicas de seguridad ciudadana para la
prevenciéon de violencia, crimenes y delitos, se lograron
resultados de avances relacionados con el funcionamiento de las
Mesas Locales de Ciudadania y Género y la formacion de los

Policias Auxiliares, con un monto invertido del presupuesto es
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de RD$115,008,592.35, para ejecutar las acciones planificadas,

segun se describe a debajo.

Municipios con Mesas Locales de Seguridad, Ciudadania y Género

en Funcionamiento

A través de la implementacion de los Planes de Seguridad Ciudadana
en los municipios, y mediante el seguimiento a la implementacién de
la Estrategia Integral de Seguridad Ciudadana “Mi Pais Seguro”, a
través de las Mesas Locales de Seguridad, Ciudadania y Género, en

el transcurso del afio 2024, se alcanzaron los siguientes resultados:

e Fueron coordinadas y realizadas 295 reuniones de mesas locales
para coordinacion de los Planes de Seguridad Ciudadana.

e Se ejecutaron 675 actividades a través de las Mesas Locales de
Seguridad, Ciudadania y Género en diferentes municipios a
nivel nacional.

e En adicién, se identificaron y canalizaron soluciones a 520
problematicas sociales a través de los espacios de didlogo y
mediacion, impactando a 26 diferentes localidades: Altamira,
Guananico, Imbert, Luperon, Distrito Nacional, Boca Chica, Los
Alcarrizos, El Factor, Santiago, San Francisco de Macoris,
Partido, Salcedo, Tenares, Villa Tapia, Santiago Rodriguez,
Pedro Brand, Santo Domingo Norte, Cotui, Fantino, Moca,
Jamao al Norte, Distrito Municipal La Cuaba, Distrito

Municipal, La Guayiga y el Distrito Municipal San Luis.

En resumen, mediante las Mesas Locales de Seguridad, Ciudadania y
Género, el MIP contribuye en la coordinacidon y articulacion de

diferentes actores sociales, a fin de que surja una correcta interaccion
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entre las mismas, identificando acciones de prevencion vy

fortalecimiento de la seguridad ciudadana.

Jovenes Estudiantes que Reciben Formacion como Policias

Municipales y Auxiliares

En el marco de la alianza estratégica que mantiene el MIP con el
Instituto Policial de Educacion (IPE) para capacitar a los Policias
Municipales del pais, a fin de contribuir con la seguridad ciudadana,
y suplir a los agentes del conocimiento sobre codmo actuar frente a
las diferentes situaciones que se presenten en el municipio, se
lograron los siguientes resultados de avances para el presente afio

2024:

e Graduados 219 Policias Municipales, en diferentes localidades de
la provincia Santiago.

e Se impartieron capacitaciones a 756 Policias Auxiliares y 251
Policias Municipales en 28 municipios de diferentes provincias
del interior del Pais entre las que se encuentran: Santiago, La
Vega, Espaillat, Duarte, Maria Trinidad Sanchez, Monsefior
Nouel, Samana, Puerto Plata, Sanchez Ramirez, Barahona, San
Cristobal y La Romana.

e Se capacitaron 56 Policias Auxiliares y 80 Policias Municipales
en Azua, Neiba, Bani, Barahona, Jimani, Elias Pifia, Pedernales,
San Cristobal, San José de Ocoa, San Jos¢ de Las Matas y San
Juan de la Maguana de la Region Sur, El Seibo, Hato Mayor,
Higliey, y San Pedro de Macoris en la Region Este. Ademads de
Bonao, Cotui, Monte Plata, Montecristi, Nagua, Samana vy

Santiago en la Regidén Norte.
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Por otra parte, en seguimiento a las acciones para el fortalecimiento
y reforma de la Policia Nacional, se destaca la inauguracion del
nuevo Centro de Entrenamiento Policial, en el municipio de Gaspar
Herndndez de la Provincia Puerto Plata, que servira para capacitacion

de los nuevos miembros de la institucion.

3.2 Estrategia Nacional Integral de Seguridad Ciudadana (ENISC)

Por definicion, la seguridad ciudadana se concibe como un estado
socio-institucional de interés nacional, garantizado por un Estado
Social y democratico de derecho, con el liderazgo y coordinacion del
gobierno central y los gobiernos locales, la participacidén del sector
privado, la sociedad civil organizada, las comunidades y Ila
ciudadania donde se protege la vida y el ejercicio de los derechos
humanos, mejora el ambiente y la calidad de vida en libertad de la
poblacion, promueve y practica la convivencia pacifica y
democratica, para prevenir y erradicar la violencia y la delincuencia,
utilizando de manera racional las vias y espacios publicos y privados
en todo el territorio nacional”.

La ENISC, impulsada por el MIP opera en todos los municipios del
pais, tiene tres objetivos fundamentales:

e Reducciéon de la incidencia de un nUmero de delitos
seleccionados y de la impunidad asociada a ellos.

e Fortalecimiento de las capacidades institucionales en la
operacion coordinada para la obtencion de reduccion de
incidencia delictiva y la impunidad.

e Fortalecimiento de la legitimidad del estado y reduccién de la
percepcion de inseguridad en las demarcaciones geograficas

seleccionadas para su intervencion.
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La Estrategia Nacional Integral de Seguridad Ciudadana “Mi Pais
Seguro” (ENISC), selecciona los territorios priorizados para su
intervencion, a partir de la identificacién de los mayores indices de
factores criticos que revelan ausencia de seguridad ciudadana vy,
dentro de los Territorios Priorizados, aquellas areas geograficas que
mayor incidencia tienen en las estadisticas sobre actos delictivos del
territorio, denominadas “Zonas de Impacto”. Partiendo del
levantamiento de las informaciones se elaboran los programas a

ejecutar en cada territorio.

Las lineas de accion definidas comprenden las siguientes: 1)
Transformacion Integral de la Policia Nacional; 2) Creacion del
Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana; c) Intervenciones
Estratégicas e Zonas de Impacto y 4) Proyectos Especiales, cada una
de estas contempla diversas acciones para su coordinacién e
implementacion con las entidades, organizaciones y red de gestores
involucrados. A continuacién, los resultados alcanzados durante el

presente ano 2024.

Coordinacion de la Implementacion de la ENISC

Durante el tercer trimestre, el MIP lanz6 la “Operacion Garantia de
Paz”, como una estrategia de intervencion interinstitucional para dar
una respuesta integral que permita mejorar la seguridad ciudadana,

especialmente en las 4areas con los mayores indices de criminalidad.

Desde la Operacion Garantia de Paz se ejecutan acciones conjuntas e
integradas para mantener la seguridad, tranquilidad social y reducir
la incidencia delictiva con la participacion activa de diversos cuerpos

de seguridad como la Policia Nacional, Ministerio Publico entre otras
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agencias gubernamentales que conforman el sistema de seguridad

ciudadana y con efectividad en todo el territorio nacional.
Region Sur

Como parte de las acciones de coordinacidon ejecutadas por el MIP se
realizan encuentros multisectoriales con organismos internacionales,
instituciones publicas académicas, culturales y sociales y con los
principales grupos comunitarios y juntas de vecinos para el
despliegue de las acciones orientadas a lograr la reduccidon de hechos
delictivos y mejorar la convivencia pacifica. En este sentido, las
principales acciones de coordinacion realizadas para la
implementacion de la ENISC en los sectores priorizados para dicha

demarcacidn son:

e Reunion de Seguimiento a la iniciativa del proyecto
“Diagndéstico Sobre Seguridad Humana” con la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), por sus
siglas en inglés UNODC (United Nations Office on Drugs and
Crime), lider mundial en la lucha contra las drogas ilicitas y la
delincuencia internacional, asi como del combate contra el
terrorismo, celebrado en la regidon Sur-Oeste en los municipios
de Barahona, Pedernales y Palmar de Ocoa (Azua).

e Asistencia en el proceso de Firma del “Convenio Fundacion
para Denuncias Andénimas”, entre el MIP y la Institucion Crime
Stoppers, poniendo a disposicion de la ciudadania la
plataforma online www.tupista.org para la recepcion de las
denuncias, para prevenir delitos y enfrentar el crimen

organizado.
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http://www.tupista.org/

e Presentacion de la “Evaluacion de la Estrategia Integral de
Seguridad Ciudadana” por el Comisionado para la Reforma
Policial Gral.(r) Ricardo Restrepo y sus recomendaciones para
potencializar los resultados obtenidos para el 2024.

e Adicionalmente fueron celebradas 8 Reuniones de Seguimiento
a la Implementacion de la Estrategia Nacional Integral de
Seguridad Ciudadana en las instalaciones del MIP y los
municipios de San Cristobal, Haina.

e Encuentro equipos del CADSECI y los facilitadores “Taller de
Andlisis Criminal” organizado por la USAID, con el objetivo
de colaboracion entre el CADSECI Y otras instituciones
dedicadas al levantamiento de data criminal, para fortalecer la
consolidacion de data interinstitucional.

e Inicio Plan de Iluminacidén Villa Altagracia y San Cristdbal,
los municipios de La Cuchilla, Medina, Villa Altagracia y San
Cristobal.

e 2 actividades de levantamiento con instituciones educativas y
presidentes de federaciones deportivas, con miras a Evento-
Charlas con Darian Vargas como parte del Programa de Vuelta
al Barrio en Bani.

e Participacion, para el respaldo interinstitucional entre las
instituciones que forman parte de la ENISC, en el acto de
graduacion de “Multiplicadores de la Cultura de Paz”, en los

sectores de La Zurza y Capotillo del Distrito Nacional.
Integracion en Eventos Internacionales

Producto de la participacién, como miembro del Programa para

Fortalecer la Lucha Contra el Crimen Organizado en Latino América,
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CLASI, el MIP fue representado en los siguientes eventos

internacionales:

Evento en linea titulado “Operacion Armagedén Bravo”,
perteneciente al Programa para Fortalecer la Lucha Contra el
Crimen Organizado en Latino América, CLASI, el cual se
ejecuta en América del Sur (Pert, Colombia, Venezuela, entre
otros) y Centroamérica (Panamd) para salvaguardar Ila
seguridad nacional y afrontar actividades que atenten contra la
seguridad nacional de los paises. En este evento fueron
presentados los objetivos y resultados pertenecientes a la
Operacion Armagedom. Derivada de la participacién y la
integracion en el CLASI, fueron coordinadas y realizadas las
actividades siguientes:

o 3 reuniones de seguimiento a la operacién Armagedom,
con la participacion del Ministerio de Defensa, DNCD,
Policia Nacional, Viceministerio de Armas y la
Direccion General de Aduanas, en las instalaciones del
MIP, como parte de este programa regional.

o Seguimiento a la “Operaciéon CIBERLUZ”, programa
para Fortalecer la Lucha Contra la Pornografia Infantil
en América Latina, CLASI, con la participacioén de la
Procuraduria General de 1la Republica, Consejo
Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI),
Centro Nacional de Ciber Seguridad (CNCS), Policia
Nacional y la Direccion General de Migracion en las
instalaciones del MIP.

Asistencia a la III Cumbre de Ministros del Comité

Latinoamericano de Seguridad de Interior (CLASI) y el
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lanzamiento de PAcCTO 2.0. para el combate contra el crimen

organizado en la regidn.

Participacidon en representacion del ministro, “Certificacion de
Policias de América Latina del MOOC “Lideres para la Gestion
en Seguridad Ciudadana y Justicia”, organizado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y la Academia de Estudios
Estratégicos, en compania del Comisionado Ejecutivo para la

Reforma Policial en la Ciudad de New York.

Participacién con funcionarios de alto nivel del CLASI-UE,

celebrado en Bruselas el 30 y 31 de mayo 2024.

Implementacion de la ENISC en los Sectores Priorizados por

Regiones y Provincias:

La Provincias y municipios impactados por la implementacién de la

ENISC en el transcurso del afio 2024 son:

Region Norte: Santiago, La Vega, San Francisco de Macoris,
Samana y Maria Trinidad Sénchez, Dajabon, Valverde Mao,
Cotui y Moca y Puerto Plata, Montecristi y Santiago
Rodriguez.

Region Este: La Romana, Hato Mayor, El Seibo, La Altagracia,
Monte Plata, Higiiey, Sabana de la Mar y San Pedro de Macoris.
Region Sur: Azua, San Cristobal, Distrito Nacional, EI Gran
Santo Domingo, Barahona Neiba y San Juan de la Maguana,

Elias Pifia, Pedernales y Bani.
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A continuacion, se presentan los resultados alcanzados al concluir el

afio 2024, para cada region:

Region Norte

A través de los Gobiernos Provinciales, en la Region Norte del pais

se mantiene supervision en los Municipios donde se ha inaugurado

la Estrategia Nacional Integral de Seguridad Ciudadana, “Mi Pais

Seguro”. Conforme a lo previsto, en la zona Norte del Pais, se

mantiene el despliegue de las acciones e iniciativas de impacto en

la seguridad ciudadana en La Vega y San Francisco de Macoris y

Santiago.

Municipios Impactados por Provincia

La Vega: 8 sectores, a saber: Palmarito, Los Pomos, Las
Carmelitas, Nibaje, Los Barrancones, Maria Auxiliadora, Pueblo
Nuevo y el Centro de la Ciudad.

San Francisco de Macoris: 7 sectores; Pueblo Nuevo, Santa
Ana, San Martin y Vista del Valle, Madeja, La Espinola, Mama
Tingé.

Santiago: 32 sectores: Cienfuegos, Pekin, Nibaje, Padre Las
Casas, El Ejido, Jacagua, Gurabo, Hoyo de Bartola, Los Prados,
Barrio Alfonso, Las Charcas, Los Guandules, Cerro de Patatin,
Ensanche Bolivar, El Manguito, La Villa Olimpica, Santiago
Oeste, La Herradura, Punal, Reparto Imperial, Entorno del Gran
Teatro del Cibao, Las Colinas, Pueblo Nuevo, Los Jardines, La
Joya, Baracoa, La otra Banda, Los Pepines, Centro Histérico,

Los Ciruelitos, Bella Vista y La Yaguita de Pastor.
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La ejecucion de la ENISC dentro de estas provincias mantuvo el
impacto en los 47 sectores intervenidos a través de las diferentes
acciones emprendidas, tales como jornadas de Arte 'y
Entretenimiento, Entrega de Equipos de Costura, Programa de
Vivienda, Entrega de Utiles Deportivos y Educativos, Capacitacion
de la Policia Auxiliar, Entrega de Equipos de Proteccidon Personal a
Motoconchistas, Charlas de Sensibilizacion sobre Dafios a la Salud
de las Drogas, Campafias sobre Normas Comunitarias, Capacitacion
de Mujeres Vulnerables, Entrega de Alimentos a Familias
Vulnerables, Integracion en el programa Pinta tu Casa, Entrega de
Botiquines de Primeros Auxilios, entre otros, beneficiando a 35,877
personas. A seguidas se presentan los resultados de avances para

cada programa en los sectores de impacto priorizados.

Programa Juvenil para Incentivar el Deporte

El objetivo principal de este programa consiste en incentivar el
deporte como estrategia para fomentar un estilo de vida saludable y
activo en la comunidad. Dentro de este programa, se proporcionan
instalaciones deportivas adecuadas, se organizan eventos y se ofrecen
utiles deportivos para favorecer la creacion de un ambiente propicio
para el fomento del deporte en los jovenes. Como resultados de
avances de este programa se ejecutaron 93 actividades que
comprenden eventos deportivos, entrega de utiles para el recreo y el
deporte, impactando a 10,576 personas en las 8 provincias de

impacto, seglin se muestra a continuacidn:
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Programa Juvenil para Incentivar el Deporte

Impactados /

Actividad Sector / Municipio

Beneficiarios

Sector Vista del Valle

en San Francisco de
Clinicas de Voleibol vy ) 756
Macoris y Cienfuegos
Béisbol a equipo

Santiago de los
Caballeros.
Entrega de utiles | La Vega, Santiago, San
deportivos a jovenes como | Francisco de Macoris, 5,430
incentivo al deporte Hato Mayor, Tamboril,
Evento y actividades | La Romana, San Pedro 5 340
deportivas con jovenes de Macoris ¢ Higiiey ’
Clinica deportiva de
La Romana 650
Voleyball
Campamento de Jovenes ) 100
_ Santiago
de Cienfuegos
Torneo de Basketball, | Santiago y San L300
ABASACA y VoleyBall Francisco de Macoris ’
Total de beneficiarios 10,576

Fuente: 9. Reporte de implementacion de la ENISC, Viceministerio de Seguridad Preventiva en Gobiernos
Provinciales

Programa de Capacitacion para Prevenir la Violencia

Este programa tiene por objetivo concienciar sobre la importancia de
la prevenciéon de la violencia a través de charlas, didlogos,
conferencias y encuentros para proporcionar a las personas las

habilidades, conocimientos y conciencia necesaria para prevenir y

iy

58




abordar situaciones de violencia de manera efectiva, ademas de
promover relaciones saludables y pacificas en la sociedad. Esto se
pone en practica a través de campafias de concienciaciéon en medios
de comunicacidén, programas escolares y talleres comunitarios y
charlas educativas sobre resolucion pacifica de conflictos y
promocion de valores como el respeto, la empatia y la tolerancia para
crear una cultura de no violencia como base para promover un entorno
seguro y pacifico. Como resultados de avances, en este programa se
realizaron 33 acciones actividades formativas, tales como charlas de
sensibilizacioén y conferencias beneficiando a 5,878 ciudadanos en La
Romana, Higiiey, Distrito Nacional, San Pedro de Macoris, Monte

Plata, segiin se muestra en la tabla siguiente:

Programa de Capacitacion para Prevenir la Violencia

Participantes

Actividad Sector / Municipio
/ Impactados

Charla “Prevencion de uso o La Romana, San
de Vapers y Hookah” Pedro Macoris
Conferencia sobre Monte Plata,
: : . 1,606 :
Prevencion de Violencia Higiliey, La Romana

Curso Hablemos de

_ _ _ 200 Monte Plata
Convivencia y Seguridad
Disciplina Positiva 250 Monte Plata
Seguridad Vial y Manejo
' 180 Monte Plata
Temerario
Disciplina y Motivacion 79 La Romana
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Programa de Capacitacion para Prevenir la Violencia

Participantes

Actividad Sector / Municipio
/ Impactados

Actividad de Apertura Red Higliey y La
de Lideres Comunitarios 657 Romana, Valverde
Mediadores de Conflictos Mao

Monte Plata,
Taller sobre Familia,
1,406 Yamasa, La Romana
Valores y Violencia
y Distrito Nacional

La Vega, Santiago y
Charla “Seguridad

' 475 San Francisco de

Ciudadana
Macoris
Capacitacion en Formacion
40 Distrito Nacional
de Facilitadores
Charla sobre “Hablemos de
_ _ ) 200 Monte Plata

Convivencia y Seguridad”
Total, personas impactadas 5,878

Fuente: 10. Reporte de implementacion de la ENISC, Viceministerio de Seguridad Preventiva en Gobiernos
Provinciales

Programa de Seguridad Vial

Este programa estd centrado en la educacion vial y conduccidn
responsable por medio de actividades que promueven el
cumplimiento de las normas de transito, asi como otras acciones

destinadas a prevenir accidentes de transito, reducir lesiones y salvar
fi
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vidas en las vias publicas. Durante todo el transcurso del 2024 se

lograron los resultados siguientes:

e Cinco (11) actividades de socializacion sobre conduccion
segura y entrega de cascos protectores en La Vega, Santiago,
San Francisco de Macoris, Jarabacoa y San José de Las Matas
impactando a 882 motoconchistas.

e Cuatro (5) charla sobre Educacion Vial impactando a 133

estudiantes de Puerto Plata y Santiago

Programa de Iluminacion de Calles para Prevenir la Violencia

Este programa se estableci6 como medida para ayudar a prevenir el
delito, aumentar la sensacién de seguridad en las comunidades y
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, al contar con calles bien

itluminadas.

A través del Programa de Iluminacion que ha venido ejecutando el
MIP en la Region Norte del Pais fueron instaladas 1,305 luminarias
en beneficio de los residentes en 57 sectores en 17 municipios y
distritos municipales, entre los que se encuentran: Santiago, La Vega,
San Francisco de Macoris, Moca, Navarrete, Salcedo, Tamboril,
Janico, Pufial, Licey al Medio, Dajabén, Valverde Mao, Maria
Trinidad Sanchez, Samana, Puerto Plata, Montecristi y Santiago

Rodriguez.
Programa de Recuperacion de Fincas Invadidas

Este programa de recuperacion de propiedades se ejecuta con la

finalidad de promover el respeto al derecho de propiedad vy,

an

61




emprender acciones orientadas a recuperar fincas invadidas,

fomentando asimismo el valor del derecho de propiedad.

En el transcurso del afio se mantuvo el seguimiento y coordinacidon
para el despliegue de este programa en favor de los ciudadanos que

lo necesitan.

Otras Iniciativas en Beneficio de la Region Norte

En adicién a las acciones emprendidas en el marco de los cinco
programas descritos, se realiz6 la entrega de insumos, materiales y

utiles deportivos en diferentes actividades, a continuacidén, se

presentan los detalles:

Entrega de Insumos, Materiales y Utiles Deportivos

Personas
Cantidad
beneficiadas

Utiles Deportivos 1,173 1,173
Cascos Protectores 1,579 1,579
Bolsos y Kits Primeros

o 686 686
Auxilios
Electrodomésticos 812 812
T-Shirt 1173 1,855
Luminarias 1,305 6,220
Total 6,728 12,325
Fuente: 11. Reporte de implementacion de la ENISC, Viceministerio de Seguridad Preventiva en Gobiernos

Provinciales
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Region Este

Continuando con las acciones para el despliegue de la ENISC en la
Region Este del Pais, se realizaron 33 charlas dirigidas a nifios(as),
adolescentes, familias y ciudadanos en general sobre superacidon
personal, familia y valores, uso de sustancias psicoactivas, disciplina
positiva, charla antipandillas, importancia del deporte para el
crecimiento personal, seguridad vial, convivencia y familia,
violencia y género, jovenes para una vida mejor, normas y valores,
entre otras con impacto en 5,878 ciudadanos residentes en 8 sectores:
Villa Verde, Quisqueya, Villa Hermosa, Savica, Bancola,
Restauracion, Villa Pereyra y Guaymate, pertenecientes a la
provincia La Romana, asi como en las localidades de Miches, Sabana

Perdida, Hato Mayor, Higiiey y San Pedro de Macoris.

Santo Domingo y sus Municipios

Continuando las acciones de implementacién de la ENISC en los
distintos sectores de Santo Domingo y sus municipios, fueron
realizadas diversas actividades para la ejecucidon de politicas publicas
de seguridad ciudadana y los programas dirigidos a prevenir la
violencia, la criminalidad y la alteracién del orden publico, a

seguidas un resumen de las principales ejecutorias.

e Seguimiento al Acuerdo de Colaboracion con la Organizacion
Dominicana por la Salud, Inc., en la que se realizaron las

siguientes actividades:

o Asistencia médica y entrega de camas, bastones,

pampers, sillas de ruedas y proteinas, beneficiando a 150
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adultos mayores de la Fundacion Geriatrica Esperanza

para los Ancianos en San Pedro de Macoris.

o Asistencia psicologica y entrega de sillas de ruedas a
menores de edad privados de libertad y en condiciones
de discapacidad de la Direccion de Policia Judicial
Especializada de niflos, nifias y adolescentes (IDDI),
beneficiando a 150 nifios y nifias en Santo Domingo Este
y San Pedro de Macoris.

Encuentro Conferencia “De las arrugas a la sabiduria”, con
adultos mayores a los que se les entregaron bastones,
andadores, pampers y proteinas liquidas, beneficiando a 175
adultos mayores en Santo Domingo Este.

Inclusién de nuevos lideres comunitarios a los Consejos de
Desarrollo Comunitario, para mejora de la representacion
comunitaria, impactando a 572 lideres comunitarios en Santo
Domingo Este.

Levantamiento en 35 Destacamentos de la Policia Nacional
para la instalacion del Servicio de Internet, impactando a igual
cantidad de dotaciones policiales en Santo Domingo Este.
Conferencia a profesores y agentes policiales para instruir en
la identificacion de las asociaciones juveniles en situacioén de
calle, impactando a 74 personas en la Region Este del Pais.
Puesta en marcha de 7 Subprogramas en el Plan Capotillo, para
intervenir junto a la Policia Nacional, impactando a mas de
34,000 mil ciudadanos en el Capotillo y diferentes barrios y
del Distrito Nacional.

Capacitacion de 50 jovenes como Agentes Civiles de

proteccion ciudadana, en Santo Domingo Este.
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Acuerdo de colaboracion con la Universidad Catdlica de Santo
Domingo, para la capacitaciéon de jovenes en el “Diplomado
en Turismo Cultural y Religioso”, impactando a 50 jovenes en
San Pedro de Macoris.

Acuerdo de Colaboracion Tripartita con la Academia Regional
Penitenciaria, el Instituto Nacional de Formacién Técnico
Profesional (INFOTEP) y el Ministerio de Interior y Policia,
para trabajar en los Centros Penitenciarios y la futura
reinsercion de los internos al area laboral, impactando a 32
centro penitenciarios a nivel nacional.

Creacion de 25 Escuelas Culturales y 9 grupos musicales para
el fomento de las artes, impactando a unos 480 estudiantes en
Santo Domingo Este.

Jornadas de asesoria y asistencia legal a repatriados,
impactando a 1,097 ciudadanos en Santo Domingo y San
Cristobal.

Asistencia a familias victimas del Huracdn Beryl, con la
entrega de articulos del hogar a personas afectadas por el
fenomeno atmosférico, beneficiando a unas 100 familias en
Santo Domingo Este.

Ejecucion de 7 actividades en la campana “Una Semana Sin
Violencia”, con la participacion de 350 dirigentes de juntas de
vecinos en Santo Domingo Este.

Celebracion de 4 torneos deportivos de Baloncesto, Karate,
Futbol y ajedrez, impactando a méas de 730 jovenes de Santo
Domingo Este, San Pedro de Macoris y otras localidades de la

Region Este del pais.
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Distrito Nacional

Fueron realizadas 4 charlas y encuentros para el seguimiento al
“Programa de Seguridad Comunitaria” con los Dirigentes Sociales y
Representantes Sectoriales de 1la Policia Nacional, para la
concientizacién sobre seguridad cuidadana e integracion de los
comunitarios y la Policia Nacional. Se realizé la entrega de utileria
deportiva, botiquines de primeros auxilios, entre otros, con impacto
en 3,543 ciudadanos en el Distrito Nacional. Ademas, se realizaron
dos (2) jornadas de coordinacién para mejorar el avance de la

seguridad ciudadana en diferentes los sectores del Distrito Nacional.

Los trabajos en esta demarcacidn territorial se han sustentado en el
involucramiento de la comunidad, mediante intercambios entre los
pobladores de cada sector con agentes de la policia nacional, para la
proteccion de su territorio en coordinacion con las autoridades
policiales y de justicia, de esta manera, los temas de seguridad
ciudadana son abordados con un enfoque de respeto a la Constitucion
y las leyes dominicanas, con la colaboracidon activa entre los

ciudadanos y las autoridades para combatir el delito.

3.3 Programa De Vuelta al Barrio

El Programa “De Vuelta al Barrio” es una iniciativa que forma parte
esencial en la implementacion de la Estrategia Integral de Seguridad
Ciudadana, “Mi Pais Seguro”, cuyo objetivo principal es
crear circulos de conversaciones con lideres e influenciadores, para
establecer actitudes de cambio en los jovenes con edades entre los 15
a 24 afios y ofrecer un espacio de sana convivencia, impregnado de

cultura, deporte, salud, arte y diversion.
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Desde su inicio en marzo del 2023 se han realizado 5 actos de
lanzamiento del Programa “De Vuelta al Barrio, impactando
aproximadamente 25,000 ciudadanos que acudieron a los diferentes
actos programados y realizados en La Romana, Santo Domingo, D.

N., Santiago, Santo Domingo Oeste y Bani, Peravia.

En cada acto, “De Vuelta al Barrio” el MIP cont6 y la asistencia de
los principales lideres y miembros comunitarios de las provincias La
Romana, Santo Domingo y Santiago, asi como de distintas
personalidades de la iglesia, funcionarios de diferentes instituciones
del gobierno central, empresarios, emprendedores, afamados
deportistas, artistas, empresarios, comunicadores, representantes
policiales y militares, quienes de acuerdo a su experiencia de vida y
desarrollo personal comparten con los presentes testimonios de
crecimiento y motivacion para un sano desarrollo y superacion a nivel

profesional, deportivo y cultural.

Como resultado del Programa “De Vuelta al Barrio”, en cada acto se
ha impactado de manera positiva a los asistentes a través de diversas
actividades tales como: clinica deportiva, entrega de medallas y
trofeos a deportistas y donaciones de utiles_deportivos, kits escolares

raciones alimenticias, canastillas, y chalecos refractarios.

A través de este programa el MIP ha logrado una integracion efectiva
con todos los actores participantes, fomentando la construccion de un
futuro para los nifios y adolescentes, sobre la base de nuevos
paradigmas en el deporte, el arte, la cultura y el trabajo profesional.
Asimismo, De Vuelta al Barrio contribuye al rescate de los barrios
para un impacto positivo en toda la sociedad, ya que impulsa el
rescate de los valores en nifios y jovenes de los barrios y contribuye
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a elevar la seguridad ciudadana, mejorando la convivencia

comunitaria.

Cabe destacar, que, en coherencia con la Estrategia Nacional Integral
de Seguridad Ciudadana, el Programa De Vuelta al Barrio, sirve de
sustento para el crecimiento y la mejora de la convivencia
comunitaria a la vez que fortalece los valores sociales y morales,
disuade la marginacion social, la falta de oportunidades econdmicas
y deportivas para atender las deficiencias de las politicas publicas

que existen dentro de las comunidades.

Entre las actividades de seguimiento a este programa en el 2024 se

pueden destacar las siguientes:

e Clinica deportiva de Baloncesto en Femenino en San Cristobal
con la participaciéon de los inmortales del baloncesto
Altagracia Zapata y Eduardo Gomez, con una participacion de
30 atletas y 2 entrenadores.

e Clinica deportiva de Voleyball en el Polideportivo de Bani, con
la presencia de Mireya Luis y Eduardo Goémez, con la
participacion de 75 jévenes en dos sesiones.

e C(linica deportiva con la participaciéon de 70 jovenes,
practicantes de taeckwondo en el Polideportivo de Bani con la
presencia de Luisito Pie.

e Apoyo a Torneos de Voleyball, Basketball, Beisbol y Softball
en Santiago y Tamboril y San Francisco de Macoris.

e C(Celebracién de Campamentos Juveniles para incentivar el
deporte y actividades recreativas en Santiago.

e Entrega de utiles deportivos y educativos en diferentes sectores

de Santiago y Tamboril y San Francisco de Macoris.
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Clinica Deportiva de Basketball y Voleyball con 1la
participacion de Tito Holford y Cosiris Rodriguez en el
Polideportivo de La Romana.

Campania de Convivencia Ciudadana, con presentaciones
artisticas, para una sana convivencia, celebrada en el Colegio
Juan XXIII (La Salle), en Higiiey.

Celebraciéon de acto informativo sobre las ejecutorias del
Programa “De Vuelta al Barrio”, al cumplirse el primer
aniversario de su lanzamiento. Dicho acto fue celebrado en el

Centro Cultural Calasanz de La Romana.

3.4 Plan Nacional de Iluminacion

Durante el afio 2024, en apoyo y continuidad al Plan Nacional de

Iluminacién lanzado por el presidente de la Republica en Noviembre

de 2023, se lograron significativos resultados de avances, los cuales

se resumen a continuacion:

Se instalaron de 1,305 luminarias en beneficio de 6,220 familias

residentes en 57 sectores en 17 municipios y distritos de la

Region Norte del Pais.

Se entregaron de 8,556 luminarias, a través de las juntas de

vecinos, clubes y oficinas de Gobernadores para contribuir con el

mejoramiento de la iluminacién de calles en municipios y

Distritos municipales: La Altagracia, San Pedro de Macoris, La

Romana, El Seibo, Monte Plata y Hato Mayor de la Region Este.

Fueron colocadas 15,189 lamparas en el afio 2024 para iluminar

las calles de 46 sectores intervenidos en el Distrito Nacional,

entre los que se encuentran: Guachupita, Simoén Bolivar,

Ensanche Espaillat, Gualey, Villa Maria, Bameso, Las Caiitas,
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Barrio 24 de Abril, Villa Consuelo, San Carlos, La Zurza, La
Ciénaga, Capotillo, Barney Morgan, Villa Francisca, Ensanche
Luperon, Gazcue, Villa Juana, Eugenio Maria de Hostos, Villas
Agricolas, Don Bosco, Ciudad Nueva, Brisas de la Isabela,
Mejoramiento Social, Barrio 27 de Febrero, Zona Colonial,
Miraflores, Maria Auxiliadora, Ensanche La Fe, Jardines del
Ozama, entre otros. Con la ejecucion de este programa nacional
de iluminacién, el MIP ha logrado fortalecer la seguridad
ciudadana de los pobladores en los referidos sectores.

Provision, normalizacion, sustitucion y/o instalacién de 17,819
luminarias, impactando positivamente a los residentes en 6
sectores de San Cristobal, 3 sectores de Villa Altagracia, 24
sectores en Azua, 5 sectores en Bani, 13 sectores de Barahona y
en los Municipios de San Juan, Elias Pifia, Comendador, Banica,
Las Matas d Farfan, E1 Cercado, Bohechio, Guanico, Los Blancos,
Sabana Alta, Las Charcas, Pedro Corto, El Rosario, Jorgillo,
Carreras de Yeguas, Mata Yaya, Las Sanjas y Neiba en 7

provincia de la Region Sur.

Indicadores de Gestion Vinculados a los Objetivos de Desarrollo

Sostenible

En cumplimiento de su rol como 6rgano responsable de formular
e implementar las politicas publicas relacionadas_con la seguridad
ciudadana, el MIP contribuye de manera directa al logro del
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS 16) “Paz y Justicia” en

lo que respecta a las metas:

70



» 16.1 Reducir significativamente todas las formas de
violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en
todo el mundo.

» 16.4 Reducir significativamente las corrientes financieras
y de armas ilicitas, fortalecer la recuperaciéon vy
devolucion de los activos robados y luchar contra todas

las formas de delincuencia organizada, para el afio 2030.

e A través de las actividades de prevencion de la violencia y los
delitos, focalizadas en los sectores vulnerables intervenidos con
mayor indice de criminalidad, el MIP logr6 aportar en la
disminucioén de las problematicas que inciden en la inseguridad

ciudadana.
Centro Nacional de Analisis de Datos de la Seguridad Ciudadana

El Centro de Analisis de Datos de la Seguridad Ciudadana
(CADSECI) es la unidad encargada de recabar, consolidar, procesar
y analizar la informacidn delictual de la Republica Dominicana, con
la finalidad de orientar propuestas, apoyar acciones y disefiar
politicas de prevencion, reduccion y control de la criminalidad y la
violencia.

El CADSECI cumple sus funciones a través del seguimiento y
coordinacion con las instituciones que conforman la Unidad Técnica
Operativa entre las que se encuentran: el Ministerio de Defensa, la
Procuraduria General de la Republica (PRG), la Direccidon General de
la Policia Nacional (PN), el Sistema Nacional de Atencidon a
Emergencias y Seguridad 911, el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses (INACIF), la Direccion General de Seguridad de Transito y
Transporte Terrestre (DIGESET), la Direcciéon Nacional de Control

it
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de Drogas (DNCD), el Observatorio del Consejo Nacional de
Drogras, la Oficina de Estadisticas (ONE), el Ministerio de la Mujer

y el Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI).

En el 2024 el CADSECI llev6 a cabo importantes iniciativas logrando

los resultados de avances siguientes:

Creacion de la nueva pagina web del CADSECI vy
actualizacion de las publicaciones de esta, conforme a las
nuevas normativas gubernamentales relacionadas con los
estdndares de acceso a la informacién y datos abiertos al
publico, esto ha permitido agilizar el acceso a las
informaciones y administrar eficientemente la plataforma
tecnoldégica disponible para lograr que las publicaciones
geoestadisticas faciliten el andlisis, la toma de decisiones y
el establecimiento de las politicas de seguridad ciudadana de
manera oportuna.

Adopcion del Codigo Nacional de Buenas Practicas, para la
gestion de Datos de Seguridad Ciudadana, el cual establece
los principios de calidad y los lineamientos normativos que
contribuyen a la mejora de la produccion estadistica nacional
e internacional.

Elaboraciéon y Publicaciéon del Boletin Estadistico sobre
Seguridad Ciudadana en la Republica Dominicana en base al
analisis de los datos e informaciones sobre la situacidén
reflejada en el afio 2023.

Por otra parte fueron creados 13 documentos de trabajo
relacionados con datos estadisticos sobre: robos de armas de
fuego de las provincias del sur, heridos y robos de armas de
fuego en las provincias del norte del pais; informe preliminar

de las muertes en el lugar por accidentes de transito,
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clasificacion de robos de armas de fuego por provincias,
indicadores de seguridad ciudadana a nivel nacional y en
distintas provincias, asi como muertes violentas y delitos
perpetrados contra nifios, nifias y adolescentes hasta los 19
anos.

e Finalmente fue estandarizada y codificada la base de datos
para la presentacién de los datos estadisticos e informes de

seguridad ciudadana.
Indicadores vinculados a la seguridad ciudadana

Como resultado de los planes y programas de impacto en la seguridad
ciudadana ejecutados, se ha contribuido a solucionar distintas
problematicas que afectan a los miembros comunitarios en los
sectores vulnerables, y reducir los hechos delictivos, se reportaron
los resultados para los indicadores siguientes a nivel nacional, a

continuacion los principales indicadores evaluados en comparativo

correspondiente al periodo 2021al 2023:

INDICADORES DE SEGURIDAD CIUDADANA
EVALUACION PERIODO 2021 AL 2023 _

ANO
Diferencia % Diferencia %
Tipo Incidente 2021-2022 2022-2023

Homicidios 1,172 | 1389 16% 1237 -12.30%
Suicidios 670 609 -10% 669 9%
Robos Automotores 3,455 | 4109 16% 3329 223.40%
Heridos Violentos 2.900 | 3133 7.50% 3056 -2.50%
Violencia de Género 2241022163 11% 20,466 -8.30%
Violencia Intrafamiliar 53,100 | 54,443 2.50% 42,132 -29.20%
Violencia Sexuales 7318 | 6,812 _7.40% 7,188 5.30%

Fuente: 12. Centro de Analisis de Datos de la Seguridad Ciudadana (CADSECI)
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Violencia Sexuales
Violencia Intrafamiliar
Violencia de Género
Heridos Violentos
Robos Automotores
Suicidios

Homicidios

Grafico 8. Centro de Andlisis de Datos de la Seguridad Ciudadana (CADSECI)

Datos estadisticos
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correspondientes a enero-septiembre del 2024 relacionados a:

estudio

e Cuadro cuantitativo de las llamadas de denuncias recibidas por el Sistema
nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1

Solicitudes por Tipo Recibidas por el Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y
Seguridad 9-1-1

Periodo Enero - Septiembre 2024

Descripcion Ene | Feb =Mar Abr | May Jun Jul Ago Sep
Agresion 3,06912,776(3,113]2,82213,236]3,014[3,297]3,224]3,183
Agresion Sexual 64 71 58 58 70 67 82 76 84
Atrincheramiento 8 6 8 1 5 3 3 3 4
Delincuente Atrapado

por Ciudadano 262 253 292 282 299| 287| 318| 298| 300
Herido 1,321]1,132{1,361]1,295]1,460]1,344(1,389(1,338]1,239
Persona en Peligro 3,85113,49713,92513,78114,015]3,766|4,168|4,074 14,152
Persona Perdida 35 31 32 30 32 30 44 34 40
Robo 694 675| 765[ 695| 659] 677 718| 685| 654
Secuestro o Rapto 42 39 37 38 31 34 54 36 53
Tiroteo 193] 155| 193] 151) 131] 151f 170] 151] 174
Violencia Domestica 4,13413,90814,353(3,9574,55814.,27514,449(4,230(4,371

Fuente 13: CADSECI con datos del Sistema Nacional de Atencién a Emergencias y Seguridad 9-1-1.
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e Reporte de datos relacionados a Violencia Intrafamiliar y Género
correspondiente al periodo enero-septiembre del 2024:

Reporte Violencia Intrafamiliar y Género
Enero - Septiembre 2024

Mes Violencia de Delitos Violencia Total
Género Sexuales Intrafamiliar  general

Enero 1,911 599 3,279 5,789
Febrero 1,674 571 3,036 5,281
Marzo 1,640 614 3,278 5,532
Abril 1,687 614 5,201 7,502
Mayo 1,594 654 5,133 7,381
Junio 1,587 669 4,710 6,966
Julio 1,878 655 3,602 6,135
Agosto 1,696 627 3,495 5,818
Septiembre 1,610 565 3,404 5,579

Total

general 15,277 5,568 35,138 55,983
Fuente 14: CADSECI con datos de la Procuraduria General de la Republica

Violencia Intrafamiliar y Género Ene- Sep 2024
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Grafico 9: CADSECI con datos de la Procuraduria General de la Republica




e Comportamiento grafico de las denuncias recibidas de automotores
correspondientes al periodo enero-septiembre del 2024:

Denuncias de Robos automotores Ene-Sep 2024

6,000
‘o 4228 4,685 4,716
5,000 4,670 , , 4,658 4,473 4,455
4,116
4,000
3,000
2,000
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Gréafico 10: CADSECI con datos de la Policia Nacional
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IV. RESULTADOS DE LAS AREAS
TRANSVERSALES Y DE APOYO

Memoria Institucional 2024

4.1 Desempeiio Areas Administrativa y Financiera

En el transcurso del afio 2024, desde las direcciones Administrativa

y Financiera se mantuvo el enfoque hacia el fortalecimiento del MIP

para una gestion eficiente orientada a la mejora continua, calidad y

la trasparencia.

Desempeiio Financiero

Gestion Presupuestaria

Como resultado de la gestion presupuestaria, se logré6 un aumento
significativo en la asignacioén a la transferencia corriente para
cobertura de los gastos del MIP con miras a ofrecer mejores

servicios a la poblacidn.

indice de Gestién Presupuestaria

El Ministerio de Interior y Policia logré un 93.8% sobre 100 en
el Indicador de Gestiéon Presupuestaria (IGP), obteniendo 93.8
puntos para el ultimo periodo evaluado, mostrando asi, un
desempeno satisfactorio en la medicion del porcentaje de las
metas fisicas determinadas por el MIP en el presupuesto general
del Estado, para cada trimestre. Se consideran también

mediciones de la apertura y validez de la informacion

an
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presupuestaria puesta a disposicion de la ciudadania por la

institucion.

Gestion Presupuestaria Enero-Octubre 2024

Programas

01 Actividades
centrales Ministerio de

Interior.

Presupuesto
Inicial

en (RDS)

1,966,719,459.30

Ejecutado al 31
de octubre

en (RDS)

1,287,502,502.23

% anual

65.46

11 Asistencia y
prevencidn para

seguridad ciudadana.

544,284,344.00

356,906,263.14

65.57

12 Servicios de control

y regulacion migratoria.

83,803,640.00

31,638,710.11

37.75

15 Gobernaciones

Provinciales

543,048,028.85

291,107,192.97

53.61

50 Reduccion de
Crimenes y Delitos que
afectan a la Seguridad
Ciudadana y
Gobernaciones
Provinciales y Policia

Auxiliar.

988,000,000.00

406,177,597.70

41.11

TOTAL en (RDS)

4,125,855.472.15

2,373,332,266.15

57.52

Fuente:15. Reporte de Gestion Presupuestaria de la Direccion Financiera
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Balances de las Cuentas, Ejecucion de gastos y aplicaciones

financieras

Cuentas por Cobrar
Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2024 ascendieron a RD$

23, 362,008.88, segiin se muestra a continuacion:

WM&‘

Distrito Nacional 13,842,512.81
Santo Domingo Norte 4,183,087.96
Santo Domingo Este 2,732,132.31
La Ermita 249,985.72
Santiago 5,373,493.30
Subtotal 26,381,212.10
Menos ingresos de recuperacion de cuotas

no identificadas 3,019,203.22
Total en (RDS) 23,362,008.88

Fuente: 16. Informe de Gestion de la Direccion Financiera

Pago a Proveedores

e Durante el ano 2024, el MIP efectué compras de bienes y
servicios a proveedores en el periodo desde 01 de enero al 31 de
diciembre del 2024, por un monto de RD$889,822,792.62 a

seguidas el reporte correspondiente:
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Reporte de Gastos en (RDS)

%
%
Pendie
Pagado
nte

Binle 61,770,333.60 8,632,328.32170,402,661.92 61,770,333.60 12.26% | 87.74%
Feb 73,524,547.81 59,273,174.11| 132,797,721.92| 73,524,547.81| 44.63% | 55.37%
Mar 98,281838.31 54,542,420.57| 152,824,258.88| 98,281,838.31|35.69% | 64.31%
Abr 83,185,951.46| 68,542,420.57| 151,728,372.03 83,185,951.46| 45.17% | 54.83%
May | 73,870,404.66| 110,579,108.39| 184,449,513.05| 73,870,404.66| 40.05% | 59.95%
Jun 117,250,847.20| 80,369,417.62| 197,620,264.82| 117,250,847.20(40.67% | 59.33%
Jul 150,012,130.26| 125,050,314.37| 275,062,444.63| 150,012,130.26| 45.46% | 54.54%
Ago (125,994,103.03| 128,771,368.57| 254,765,471.60| 125,994,103.03| 50.55% | 49.45%
Sep 97,797,031.37| 39,650,928.51| 137,447,959.88| 97,797,031.37| 28.85% | 71.15%
Oct |142,859,719.40| 91,052,426.72| 233,912,146.12| 142,859,719.40| 38.93% | 61.07%
Nov 87,730,739.21| 160,095,966.90| 247,826,706.11 87,730,739.21| 64.60% | 35.40%
Dic [159,202,425.09| 111,965,050.78| 271,167,475.87| 159,202,425.09| 41.29% | 58.71%
Fuente: 17. Informe de Gestion de la Direccion Financiera

Deuda Pendiente a Proveedores
Los compromisos a proveedores en el periodo enero-dic 2024, fueron
saldados a medida en que se cumplia la fecha de vencimiento en este

sentido, las deudas pendientes ascienden a RD$ 217,470,082.85 las

cuales se detallan a continuacidn:

Relacion de Pagos a Proveedores en (RDS) ‘

Descripcion Pendiente Forcentaje-

Pendiente
Deuda General 217,470,082.85 100%
0-30 dias 159,202,425.09 73.21%
31-60 dias 35,092,295.68 16.13%
61-90 dias 4,874,030.00 2.24%
91-120 dias 623,216.90 0.29%
Mas 120 dias 17,678,115.18 8.13%

Fuente: 18. Informe de Gestion de la Direccion Financier
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Gestion de Tesoreria

El Departamento de Tesoreria se encarga de analizar los ingresos de
captacion directa del Ministerio, llevando el adecuado registro y
conciliacion de estos, aplicando las politicas y normas de control
necesarias para lograr un manejo eficiente, a la vez que se preparan
los informes diarios para la toma de decisiones y los registros
contables. También se encarga de salvaguardar los valores de la

institucion.

El flujo de ingresos recibidos en este Departamento para el periodo
enero-diciembre 2024 fue de RD$417,602,822.29 por concepto de
pagos por la expedicion y renovacion de licencias para porte y
tenencia de armas de fuego, asi como los demas servicios que presta

el Ministerio.

Resumen de Ingresos Recaudados por Cuentas ‘

Ingresos de Valor en RDS$ Valor %

Captacion Directa

Ingresos Netos MIP 291,445,673.33 69.7%

Pago en linea
118,837,740.24 28.4%

SIRITE
Ingresos Caja MIP 7,319,408.72 1.9%
Total en (RDS) 417,602,822.29 100%

Fuente: 19. Informe de Gestidon de la Direccion Financiera
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Gestion de Activos Fijos

La Division de Activos Fijos se encarga de programar, coordinar,
ejecutar y supervisar las actividades inherentes al proceso de
inventarios de los activos fijos de la institucion, a fin de establecer
con exactitud el estado de la existencia de bienes y generar
informacion basica para la toma de decisiones respecto a la
disposicion de éstos, para la aplicacion de medidas preventivas y
correctivas y/o determinar las responsabilidades por mal uso,

negligencia, descuido o sustraccion.

En el ano 2024 el MIP experiment6 un crecimiento en la adquisicion
del mobiliario para el equipamiento las areas técnicas, en este
sentido, la Division de Activos fijos de este Ministerio, para el
referido periodo registré la adquisicion de RD$43,519,350.86 en

activos fijos, seglin se presenta a continuacion:

Relacion de Activos Fijos MIP- Enero-Diciembre 2024

Descripcion de la Cuenta Valor en RDS$

'Equipos de Céomputo | 5,086,824.48 |
Programas de Informatica y Base de Datos 179,287.40

Muebles de Oficina y Estanteria 10,139,530.57

Céamaras Fotograficas y Video 1,609,670.89

Muebles de Alojamiento 410,870.10

Otros Mobiliarios y Equipos No

Identificados Precedentemente 139.078.35

Equipo Médico y de Laboratorio 27,303.43

Equipo Meteoroldgico y Sismologico 37,754.00

Otros Equipos de Transporte 226,470.01

it
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Relacion de Activos Fijos MIP- Enero-Diciembre 2024 ‘

Descripcion de la Cuenta Valor en RDS$

Magquinaria y Equipo Agropecuario 93,385.20
Herramientas y Maquinarias-Herramientas 756,840.20
Accesorios para Edificaciones
283,200.00
Residenciales y No Residenciales
Equipo de Comunicacion,
' 511,684.58
Telecomunicaciones y Sefialamiento
Equipo de Traccién 46,256.00
Equipo de Generacion Eléctrica, Aparatos
. _ 1,427,399.04
y Accesorios Eléctricos
Sistema de Aire Acondicionado,
. ' _ . 1,622,795.21
Calefaccion y Refrigeracion Industrial
Electrodomésticos 12,383,702.40
Aparatos Deportivos 4,549,962.00
Automoviles y Camiones 1,438,400.00
Equipos de Seguridad 558,324.91
Maquinaria y Equipo Industrial 1,032,667.09
Equipos y Aparatos Audiovisuales 962,349.00

Fuente: 20. Informe de Gestion de la Direccion Financiera

Desempeno Administrativo
Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)

Los principales avances logrados por el Departamento de Compras y
Contrataciones, durante el periodo enero-diciembre 2024, se destacan

los siguientes:

iy

83




e En lo concerniente al Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones Publicas, al concluir el periodo, el MIP alcanzo6
una puntuacién promedio de 82.25.

e Igualmente, se mantienen los resultados de avances en el
cumplimiento de las mnormativas y los procedimientos
establecidos en la Ley num. 340-06 sobre Compras vy
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.

e Fueron publicadas en el Portal Transaccional y el Portal del
Ministerio el 100% de las informaciones relacionadas con los
procesos de compras, contrataciones y licitaciones, conforme a

las normativas vigentes.

4.2 Desempeiio de los Recursos Humanos

El desempeiio de los Recursos Humanos en el MIP tiene su
fundamento en el cumplimiento de la Ley nim. 41-08 de Funcion
Publica y su Reglamento de aplicacion. En este sentido, los logros
alcanzados, se mantienen en coherencia con los principios, normas,
y procedimientos que rigen cada subssitema. A continuacidn, se

presentan los resultados alcanzados:

e Se solicitaron 9 candidatos del registro de elegibles y se
lograron 5 inclusiones que equivalen a cinco concursos para el
periodo enero - diciembre. Las vacantes ocupadas fueron para
la posicion de Analista de Recursos Humanos, 2 vacante para
Administrador de Redes y 1 vacante para Administrador de
Base de Datos, 1 Analista de Recursos Humanos, 1 Técnico de
Recursos Humanos. Hasta el momento, hemos llenado las
vacantes de un Administrador de Redes y un Analista de

Recursos Humanos. Esto nos ha permitido alcanzar la méaxima

an
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calificacién en los indicadores del SISMAP 0.5 Gestion de
Empleos.

e Se recibieron y facilitaron tres (13) pasantias procedentes de
diferentes universidades, las cuales ya 8 fueron concluidas y 5
se encuentran en curso .

e Se actualiz6 y presentdo al MAP la Matriz de Planificacion de
los Recursos Humanos cumpliendose en un 100% el objetivo
para este indicador.

e Se incrementd en la ndémina MIP, los colaboradores que
pertenecen al Cuerpo de Bomberos a 2,286.

e Se ha gestionado en un 50% el proceso de actualizacidon y
digitalizacion de los expedientes de los colaboradores del MIP,

segun los requerimientos de las normas ISO.

Sistema de Monitoreo de la Administracion Piblica (SISMAP)

e EI SISMAP es el sistema de monitoreo para medir los niveles de
desarrollo de la gestion publica, que desde el afio 2010 ha venido
implementando el Ministerio de Administracion Publica. Dentro
de este sistema, el promedio general de cumplimiento del
Ministerio de Interior y Policia al 30 de noviembre del presente
afio es de 83.84%, lo que representa una ponderacidn satisfactoria

dentro de la escala de medicion.

Resultados del Sistema de Monitoreo de la Administracion

Piblica (SISMAP)

e En el afio 2024 se lograron avances en el cumplimiento del

Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP) y
it
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la serie de indicadores de gestion que conllevan una puntuacion,

obteniéndose un indice total de cumplimiento que alcanza el

83.84%.

e A continuacidn, se presentan los resultados de los indic

SISMAP al concluir el mes de noviembre de 2024.

adores del

Indicadores Sistema de Monitoreo de l1a Administracion

Publica
SISMAP

Gestion de la calidad y servicios ‘

Administrativa

Planificacion de Recursos Humanos

Planificacion de RRHH

Autoevaluacién CAF 100%
Plan de Mejora Modelo CAF 60%
Estandarizacion de Procesos 85%
Carta Compromiso 100%
Transparencia en las Informaciones de Servicios y 99.47%
Funcionarios

Monitoreo de la Calidad de los Servicios 100%
Indice de Satisfaccién Ciudadana 98%

Organizacion de la Funcion de Recursos Humanos ‘

Nivel de Administracion del Sistema de Carrera 100%

100%

Organizacion del Trabajo ‘

Concursos Publicos

Estructura Organizativa 100%
Manual de Organizacion y Funciones 100%
Manual de Cargos Elaborado 80%

Gestion del Empleo ‘

75%

i

iy

86




Indicadores Sistema de Monitoreo de la Administracion

Publica
SISMAP
Sistema de Administracion de Servidores Publicos - 100% |
(SASP)
| Escala Salarial Aprobada | 80% |
| Gestion de Acuerdos de Desempedio | 100% |
Evaluacion del Desempefio por Resultados vy 95%
Competencias
| Plan de Capacitaciéon | 82% |
Gesiin s Rlacones Lavorles 3 Soiss
| Asociacion de Servidores Publicos | 95% |
Fortalecimiento de las Relaciones Laborales 79%
Institucionalizacion del Régimen Etico y Disciplinario 100%
de los Servidores Publicos en un 100%
Implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el 95%
Trabajo en la Administracién Publica
Encuesta de Clima Laboral 100%

Fuente: 21. Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP)

Evaluacion del Desempefio de los Colaboradores por Grupo

Ocupacional

e Se concluyé y tramitdé al MAP el informe de cierre del proceso
de evaluacidon del desempeno aplicada, en 2024, a 2,477
colaboradores en los cinco grupos ocupacionales. En este

sentido, los resultados correspondientes a este proceso son:
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Grupo Cantidad de Porcentaje del Total

Ocupacional Evaluaciones Evaluados
Grupo 1 742 30%
Grupo II 670 27%
Grupo III 270 11%
Grupo IV 666 27%
Grupo V 129 5%

Fuente: 22. Informe de Gestion de la Direccion de Recursos Humanos

Acuerdos por Grupo Ocupacional

EGrupo!| M Grupoll B Grupolll B GrupolV Grupo V

Grafico 11. Reporte de la Direccion de Recursos Humanos

e Por igual, tal como corresponde, al inicio del 2024 se
establecieron 2,477 acuerdos de desempefio, los cuales seran
evaluados en el mes de diciembre, estos estan distribuidos

conforme a lo siguiente:

o Confianza: 65
o Grupo Ocupacional 1I: 742
o Grupo Ocupacional II: 670
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o Grupo Ocupacional III: 270
o Grupo Ocupacional IV: 666
o Grupo Ocupacional V: 129

e Por ultimo, en relaciéon a éstos, se gestionaron las minutas

trimestrales de seguimiento al cumplimiento de las metas

establecidas para cada unidad correspondiente al ano 2024.

El MIP cuenta con un total de 2,899 servidores publicos

incluyendo al personal que labora en las Gobernaciones

Provinciales, de los cuales 1,634 (56%) pertenecen al sexo

masculino y 1,265 (44%) al femenino.

Servidores por Género

m Femenino = Masculino

Grafico 12. Reporte de la Direccion de Recursos Humanos

Cabe precisar al respecto que esta relacidon no incluye a los Militares

que reciben por ndmina un especialisimo por servicios prestados.

En lo referente a los resultados dentro del subsistema
Organizacion del trabajo y Compensacion, durante el periodo

enero-diciembre 2024, se lograron los resultados siguientes:

e Se revisaron 264 estructuras de cargos.
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e Durante el Periodo enero-diciembre 2024 se culminaron todas las
revisiones, creaciones y actualizaciones de cargos para la
creacion del Manual de Cargos del Ministerio, posteriormente fue
remitido al Ministerio de Administracion Publica para su
aprobacion. En este proceso de validacion se actualizaron los
requerimientos de estudio de 101 cargo tipico, de un total de 264
cargos revisados y actualizados. El1 02 de septiembre 2024 en la
resoluciéon no. MIP-RA-003-2024 fue aprobado el manual de
cargos tipos y comunes de la institucion.

e En el periodo enero—diciembre ofrecieron almuerzos diarios para
beneficiar al 100% de los colaboradores del MIP, en efecto,

fueron entregados 192,867 servicios.

e En lo que respecta a servicios de salud a los colaboradores, a
seguidas se muestra un resumen de resultados de las acciones
realizadas:

o Se procesaron 294 inclusiones en el plan complementario a
los colaboradores del MIP y sus dependientes.

o Se efectuaron 19 reembolsos por concepto de subsidios a
los colaboradores a través de las ARS Humano y SENASA.

o Fueron tramitadas 401 licencias por enfermedad comun.

o Fueron ofrecidas 1,677 asistencias a servidores del MIP con
relacion a temas de seguro médico (bésico vy
complementario), descuentos en general, TSS, embarazos,
entre otras asistencias sobre servicios de salud.

o Se entregaron 318 carnets de afiliacion en diferentes
seguros de salud.

e Se tramitaron 4,154 pagos de viaticos y 887 pagos de horas
trabajadas de manera adicional en favor de los colaboradores de

la institucion.
]
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Se procesaron 104 solicitudes de préstamo Empleado Feliz.

Se elaboraron 136 certificacion de no préstanos.

Se entregaron 975 certificaciones laborales a colaboradores de las
diferentes unidades del MIP.

Se procesaron y aprobaron 68 cartas de referimientos para uso por
parte de los colaboradores en la Plaza de la Salud en consultas
médicas, estudios, andalisis, entre otras, tanto para titulares como
dependientes.

En cuanto a las comunicaciones de seguros medios remitidas a
ndémina para incluir, excluir y autorizar descuentos del seguro
médico del periodo enero-diciembre 2024, tenemos un total de
comunicaciones remitidas de 113 para inclusién, 26 exclusiones,
y 51 para modificacion de descuentos entre empleados vy
dependientes.

En las comunicaciones de pago a seguros médicos remitidas a las
ARS en el periodo enero-diciembre 2024, se emitieron y
tramitaron 37 comunicaciones por un monto facturado de
RD$42,012,827.92.

Se realizé6 un total de 953 formularios del seguro de vida
escaneados.

Fueron aprobados 285 servidores para el pago de bono como
servidores de carrera administrativa, se realizaron los calculos y
se remitieron los expedientes de cada uno de los colaboradores,
de igual modo se realizo la solicitud para el pago de incentivo
por rendimiento para todo el personal del ministerio.

Se aprobaron 255 cartas de aprobacion de pago de prestaciones
laborales a colaboradores desvinculados.

Se realizé6 un total 17,044 documentaciones escaneadas ¢

identificado 474 para archivar, entre las documentaciones, se
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encuentra carnet, licencias, solitud de seguros, aprobacién de
préstamos.

Se realiz6 un total 559 documentos archivados entre
comunicaciones, factura, pagos, licencias entre otros.

Se aprobaron y entregaron (518) cheques a exempleados con
monto ascendente a RD$24,952,172.69 pesos, durante el periodo
enero — noviembre del 2024.

Se tramitaron (73) expedientes de pago de prestaciones laborales
concerniente al mes de diciembre, con un monto estimado de
RD$10,457,063.61.

Se procesaron (16) exclusiones a los servidores que fueron
asesorados y completaron el proceso de depdsito de documentos
para recibir pension por antigiiedad.

En el marco de responsabilidad social como ministerio, se
ejecutaron las siguientes actividades:

o 1 jornada de salud, mes del corazén donde se realizé un
operativo médico, en el cual, se efectuaron pruebas de
sangre, hemograma, toma de presidon, entre otros como
medida  preventiva  para  salvaguardar la  salud
cardiovascular.

o Se conmemord el dia de la mujer mediante una actividad en
conjunto con la asociacion de servidores publicos.

o Se efectud, ademas, una jornada de salud con motivo al dia
mundial contra el cancer de prostata, donde se realizaron
sonografias abdominales, pruebas sanguineas, PSA,
sonografia pélvica entre otros, ademds se entregaron
volantes informativos sobre la deteccion temprana del

cancer de prostata en hombres.
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Capacitacion de Empleados

Con la finalidad del fortalecimiento de capital humano, se realizaron
45 actividades de capacitacién para un total de1,488 participaciones
(diplomados, seminarios, cursos y talleres), de los cuales 566 (38%)

son hombres, y 922 (62%) corresponden a mujeres.

Capacitacion por Género Ene-Nov. 2024

m Hombres = Mujeres

Grafico 13. Reporte de la Direccion de Recursos Humanos

4.3 Desempeiio de los Procesos Juridicos

En cuanto al desempefio de los Procesos Juridicos, dentro del proceso

de Elaboracién de Documentos Legales, fueron creados:

e Trescientas cincuenta y cuatro (354) cartas compromiso de
Servicios Personales, y posterior remision a la Direccidén de

Recursos Humanos para su tramitacion.
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Seis (6) contratos de Suministro de Bienes, y posterior registro
en el Sistema de Tramites Regulares Estructurados de la
Contraloria General de la Republica.

Ocho (8) contratos de Servicios de Procesos de Excepcidn, y sus
registros en el Sistema de Tramites Regulares Estructurados de la
Contraloria General de la Republica.

Cinco (5) Contratos de Suministro de Servicios.

Seis (6) adendas a contratos de Compras y contrataciones.

Diez (10) adendas a contratos de Alquiler de Bienes Inmuebles.
Novecientos siete (907) Certificados de Vida y Costumbre,
elaborados y tramitados en virtud de la Ley nim. 255-43 y sus
modificaciones mediante la Ley num. 5188-59 y el Decreto num.
122-07.

Ciento treinta y ocho (138) Resoluciones de No Objecion para el
uso de la via publica, y ciento treinta y cinco (135) oficios,
tramitados, dandole respuesta a las solicitudes recibidas, en
virtud de lo establecido en el numeral 1, articulo 13 de la Ley
num. 1312, de fecha 30 de junio de 1930.

Ciento setenta y cinco (175) permisos para Depositar Ofrendas
Florales en el Altar de la Patria, tramitados segin lo dispuesto
por el Decreto nim. 8304, de fecha 2 de junio de 1952.

En el transcurso del ano se recibio una (1) solicitud de venta de
terrenos de los Municipios a la Liga Municipal, Direccion de
Catastro y Medio Ambiente, no hubo tramitaciones al Poder
Ejecutivo para la emision del decreto autorizando la venta de
estos, cumpliendo con el mandato de la Ley naum. 176-07, sobre
el Distrito Nacional y los Municipios y el articulo 128, Numeral
3, Letra d, de la Constitucién de la Republica.

Diez (10) solicitudes de registro de publicaciones de revistas,

periodicos y/o boletines. Se elaboraron once (11) certificaciones
it
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de No Registro de Periodico, Boletin o Revistas y cuatro (4)
Resoluciones de Declaraciéon de Proposito de Publicacion que
certifica el nuevo proposito.

e Elaboracion de seiscientas setenta y dos (672) opiniones juridicas

diversas.

En otro orden, la Direccion Juridica estd sujeta al objetivo PEI/
OBJETIVO ESTRATEGICO: OE.2.7 Consolidar el marco legal _de la
Institucién y fortalecer las normativas institucionales, y, en
cumplimiento con este objetivo, correspondiente al ano 2024 se
trabajo en la revision y elaboracion de las Normativas, Reglamentos

y Resoluciones siguientes:

Revision de Reglamentos

e Proyecto de Reglamento de aplicacion de la Ley 4-23, Organica

de los actos del Estado Civil, relativo a la biometria.

Revision de Acuerdos y Convenios

e Revision de acuerdo entre el Ministerio de Interior y Policia en
beneficio de la Policia Nacional, los Cuerpos de Bomberos
(institucion) y la Compafita Dominicana de Teléfonos, S.A.
(Claro).

e Revision de proyecto de Declaracion Conjunta de Cooperacidn,
en el &mbito de seguridad y la lucha contra la delincuencia entre
el Ministerio de Interior del Estado de Qatar y el Ministerio de
Interior y Policia de la Republica dominicana.

e Revision del Proyecto de cooperacion interinstitucional entre el
Centro Nacional de Ciberseguridad y el Ministerio de interior y

Policia.
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Revision de  proyecto de acuerdo de colaboracion
interinstitucional entre la Procuraduria General de la Republica y
el Ministerio de Interior y Policia.

Revision de proyecto de acuerdo de cooperacidn suscrito entre la
sociedad comercial Laboratorios de Aplicaciones Médicas, SA
(LAM) y el Ministerio de Interior y Policia.

Revision de proyecto de acuerdo interinstitucional para el
servicio de Portafirmas Gubernamental “FIRMAGOB” a
suscribirse entre el Ministerio de Interior y Policia y la Oficina
Gubernamental de Tecnologia de la informaciéon y la
Comunicacidn.

Revision de proyecto de acuerdo Viaje Cero, a ser firmado entre
la comision ejecutiva del programa Burocracia Cero y el
Ministerio de Interior y Policia.

Acuerdo de colaboracidon interinstitucional a ser suscrito entre
este MIP y el FIDEICOMISO VBC-RD.

Revisiéon del acuerdo Interinstitucional entre la Operadora
Metropolitana de Servicios de Autobuses (OMSA) y el Ministerio
de Interior y Policia.

Revision de acuerdo entre INDOCAL y el MIP.

Acuerdo Marco de Cooperacion Interinstitucional entre el
MINPRE, CNC, MAP, OGTIC y el MIP, para la instalacion,
puesta en operaciéon y mantenimiento de los “Quioscos — Viaje
Cero” a nivel nacional, en las sedes de las gobernaciones
provinciales con el objetivo de brindar a los ciudadanos.
Acuerdo de Cooperacidén para ser suscrito entre Grupo Ramos
S.A., y este MIP.

Revision del Convenio Especifico de Colaboraciéon a ser suscrito
entre este MIP y el Instituto Tecnoldégico de Santo Domingo

(INTEC).
f
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Revision de acuerdo de colaboracion a ser suscrito entre el
Asociacion de Concesionarias Privadas de Loterias (ASOCOL),
la  Asociacion Dominicana de Bancas Deportivas, INC.
(ADOBAD), y la Federacion Dominicana de Bancas
(FENABANCA), Ministerio de Interior y Policia, Sistema
Nacional de Atenciéon a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y la
Asociacion De Comerciantes e Industriales (ACIS).

Revision intencidon de acuerdo entre INABIE y el MIP;

Revisiéon de convenios de colaboracidén interinstitucional y de
ayuda técnica a ser suscrito entre la Federacién Dominicana de
Lucha Contra las Drogas, Inc. y el MIP.

Revision de acuerdo de cooperacidon entre Grupo Carol, S.A.S., y
el Ministerio de Interior y Policia.

Revision de acuerdo de cooperacion entre Farmacia Medicar
GBC, S.R.L., y el ministerio de Interior y Policia.

Revision de acuerdo de cooperaciéon entre la sociedad Los
Hidalgos, S.A.S., y el Ministerio de Interior y Policia.

Revision de acuerdo de colaboracion suscrito entre el Ministerio
de Interior y Policia, el Sistema Nacional de Atencion a
Emergencias y Seguridad 9-1-1 y la Federaciéon de Comerciantes,
Inc.

Revision de acuerdo interinstitucional para el Disefio e
Implementacién del SISMAP Seguridad.

Revision Convenio de Colaboracion Interinstitucional INABIE-
MIP.

Revision de acuerdo interinstitucional entre el Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones, ¢l Ministerio de Interior

y Policia (MIP) y la Policia Nacional.
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e Revision de proyecto de acuerdo de colaboracidon
interinstitucional Ministerio de Interior y Policia, Instituto
Nacional de Formacion Técnico Profesional y la Academia

Regional Penitenciaria.

Resoluciones Elaboradas

e Resolucién num. MIP-RA-0001-2024, que modifica la resolucién
MIP-RA-0003-2023, que rescinde el contrato nam. CS. 107-2011,
suscrito con la empresa Lionbridge Capital, S.R.L., y el MIP;

e Resoluciéon num. MIP-RA-0002-2024, que modifica la resoluciéon
MIP-RA-0001-2024 y extiende el plazo establecido para la
culminacioén del proceso de transicion del Sistema Nacional de
Armas (SISNA).

e Resolucion nim. MIP-RA-005-2024, que modifica la resolucién
nim. MIP-RA-003-21, de fecha 27 de septiembre del 2021 sobre
la creaciéon del Comité de Implementaciéon y Gestion de
Estandares TIC (CIGETIC) del Ministerio de Interior y Policia
(MIP).

e Resolucion num.MIP-RA-006-2024, que modifica la resolucion
nim. MIP-RA-004-2021, de fecha 2 de septiembre de 2021, sobre
Comité de Continuidad de Tecnologia de la Informaciéon vy
Comunicacion (CONTI) del Ministerio de Interior y policia
(MIP).

e Resoluciéon num. MIP-RA-007-2024, conformacion del Comité
Administrador de Cambios en la Infraestructura TIC del

Ministerio de Interior y Policia (MIP).
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Resoluciones Regulatorias

Resolucion  nim. MIP-RR-0001-2024, que dispone la
implementacion de una gracia econdémica para la regulacién de
renovacion de licencias de porte y tenencia de armas de fuego.
Resolucion nim. MIP-RR-0002-2024, que establece la reduccion
temporal de horarios de Expendio de Bebidas Alcoholicas durante
la conmemoracidén del Viernes Santo.

Resolucion nam. MIP-RR-0003-2024, que modifica Resolucion
nam. MIP-RR-0001-2024, que dispone la implementacién de una
gracia econdémica para la regulacion de renovacion de licencias

de porte y tenencia de armas de fuego.

Resoluciones de Armas:

Elaboracién de ciento cuarenta y ocho (148) Resoluciones de
Asignacion de Armas de Fuego a funcionarios publicos, conforme
a la normativa vigente.

Elaboracién de seis (6) resoluciones de Asignacion de Armas de

Fuego a Entidades Publicas.

Compras y Contrataciones Publicas

Participacidon con apoyo juridico en cinco (5) procedimiento de
Subasta Inversa; tres (3) procedimiento de Excepcion y seis (6)
procedimientos de comparacidén de precios.

Elaboraron ocho (8) resoluciones del Comité de Compras y
Contrataciones, referente a Procedimiento de Excepcion.
Revision de los Pliegos de Condiciones Especificas de cuatro (4)

procesos correspondientes a Licitaciones Publicas Nacionales y
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Subastas Inversas y de los Términos de Referencia de doce (12)
procesos correspondientes Comparaciones de Precios.

Se verificaron cincuenta y cuatro (54) Actas del Comité de
Compras y Contrataciones del Ministerio, referente a procesos
diversos y se revisaron los informes periciales de los procesos

que se llevaron a cabo en el afo.

Litigios

En materia de Litigios, los resultados alcanzados son:

Recepcion de cuatrocientos sesenta (460) recursos de
reconsideracion de policias 'y expolicias pensionados,
suspendidos o desvinculados de la institucion del orden.

Veinte y seis (26) solicitudes Recursos Jerarquicos de ciudadanos
extranjeros por de decisiones administrativas de la Direccion
General de Migracion.

Solicitud de informacién a la Policia Nacional de informaciones
relativa a doscientos sesenta y seis (266) expedientes
pertenecientes a miembros, ex miembros de la Policia Nacional.
Se elaboraron doscientos ocho (208) borradores de resolucién
sobre los recursos jerdrquicos de que ha sido apoderado el
Ministerio, de las cuales ciento sesenta y cinco (165) se
convirtieron en resoluciones con la firma de la Maxima Autoridad
Ejecutiva del MIP.

Recepcion y elaboracion de informes con respecto a seiscientos
cuarenta y un (641) Actos de Alguacil.

Se emitieron doscientos cuarenta y nueve (249) opiniones
diversas ante el despacho y otros departamentos.

Se redactaron doce (12) constituciones de abogados.
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e Se redactaron ciento sesenta y cinco (165) escritos de defensa
relativos a recursos contenciosos administrativos, revision
constitucional y recurso de casacion.

e Representacion de este Ministerio ante los Tribunales de la

Republica Dominicana en doscientos cuatro (204) audiencias.

4.4 Desempeiio de la Tecnologia

La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
mantuvo en el transcurso de enero-diciembre 2024 el desarrollo las
acciones para el fortalecimiento y la mejora del desempefio de la
tecnologia en la institucion, a continuacién, los principales

resultados alcanzados.

Avances en materia de tecnologia, innovaciones e

implementaciones

En marzo del presente afio, el ministerio y la Oficina Gubernamental
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (OGTIC)
establecieron la MESA 12 - Interoperabilidad Seguridad Publica -
Interior y Policia. Esta iniciativa se compromete a colaborar para la
implementacion de X-Road, una solucién innovadora de codigo
abierto disefiada para facilitar el intercambio seguro y eficiente de
informacion a través de Internet. Entre las instituciones involucradas
en este proyecto se encuentran Procuraduria General de la Republica
(PGR), Policia Nacional (PN), Direccion General de Migracion, MIP
y OGTIC.

Ademas, se desarrolld una aplicacion destinada a la Direccidén de

Naturalizacion que facilita el envio digital de los expedientes de
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naturalizacion para su depuracion en la Direccién Nacional de

Inteligencia (DNI).

Para seguir avanzando en el fortalecimiento tecnoldgico, se
implemento la plataforma ULTICABINET, disefiada para la
transformacion digital, que optimiza la gestion de Datos vy

automatizacidon de procesos.

Se inici6 la implementacion de la Firma Digital (FIRMAGOB),
auspiciada por la OGTIC, cumpliendo con la Ley niim. 126-02 sobre

comercio electronico, documentos y firmas electronicas.

Otras implementaciones puestas en operatividad son las siguientes:
e Sistema de Control de Ex Empleados
e Piloto del Sistema de viaticos
e Sistema de Control de Minutas
e Produccion del Sistema de Carnetizacion
e Servicio Interno con Interoperabilidad con DNI

e Utilitario de Reportes Auxiliares para el Gestor 311
Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC:

De conformidad al proceso de implementacion de herramientas para
garantizar la seguridad interna y perimetral del Ministerio, se
procedi6 a realizar las configuraciones correspondientes y monitoreo

del comportamiento de estas.

Ademas, se logrd la configuracion de los diferentes parametros para

la incorporaciéon del EDR en mas del 95% de los dispositivos del
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Ministerio, lo cual permite tener los casos criticos detectados por el

EDR, luego de la adquisicion de Microsoft Defender for Endpoint.

Se crearon y establecieron las politicas de Seguridad GPO y Antivirus

GPO.

Ademas, se establecid la politica de seguridad “Servicio AnyDesk
con la cual, mediante el conjunto de directrices, restricciones y
procedimientos establecidos, se ha logrado el fortalecimiento de los
mecanismos de seguridad relacionados con el acceso remoto,
restringiendo su uso a personal Autorizado e implementando
controles de autenticacién robustos, registrando y monitoreando las
conexiones, y limitando las funcionalidades de AnyDesk seglin sea
necesario.

Antivirus:

Durante este afio, el Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC
mantuvo los avances en lo relacionado con el antivirus Microsoft y
el software Defender, el cual ha fortalecido la proteccion de la red
del MIP. Defender es una solucion avanzada de seguridad
proporcionada por Microsoft que ofrece una amplia proteccidén contra
malware, ransomware y otras amenazas avanzadas. Esta solucidon
utiliza tecnologias de vanguardia, como el anélisis en tiempo real, la
deteccion de comportamiento y la inteligencia artificial, para

identificar y neutralizar las amenazas de manera efectiva.
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Avances en el Monitoreo de TIC

Se implementaron herramientas de gestion y monitoreo para
fortalecer la seguridad y el control sobre los dispositivos y sistemas
dentro de la organizacion. Estas herramientas son: AdManager Plus,
Endpoint Central y OpManager Plu. Mediante la implementacién
coordinada de estas tres herramientas, se ha logrado fortalecer la
seguridad, el control y la visibilidad sobre los activos tecnologicos
de la organizaciéon. AdManager Plus garantiza una gestion robusta de
identidades y accesos, Endpoint Central brinda una administracion
centralizada y eficiente de los dispositivos finales, y, mediante el
OpManager Plus se mantiene el monitoreo y el trabajo en un entorno
de TI saludable y seguro. Juntas, estas soluciones contribuyen a
mitigar los riesgos de seguridad, mantener el cumplimiento

normativo y optimizar las operaciones de TI en general.

Operaciones TIC

En cuanto a los Equipos en la infraestructura, fue adquirido el
dispositivo NAS, con 100TB de capacidad para destinarlo al
almacenamiento de las copias de seguridad de las informaciones del
ministerio, abarcando las bases datos y las informaciones del servidor
de archivos. Con este nuevo dispositivo se cred un nuevo servidor de
backup, en el cual se amplio el tiempo de retencion de las copias de
seguridad y se implemento6 el backup a maquinas virtuales, adicional

a las copias de seguridad de archivos ya establecidas.
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Infraestructura de Redes

e Implementacién de red de oficinas del laboratorio de balistica y
psiquiatra en la oficina regional norte de Santiago y en la oficina
regional este de La Romana. Para la captura de datos biométricos.

e Instalacion de red WiFi en oficinas regionales del ministerio en la
ciudad de Santiago, La Romana y Azua.

e Implementacion de conectividad de internet de la casa de
prevencion de seguridad ciudadana los Alcarrizos, consistente en:

o Contratacidon de internet de fibra 100/20Mbps.

o Adquisicion de adaptadores USB WiFi para los
computadores de escritorio (desktop).

o Adquisicion de Gabinete para dispositivos y access point
corporativo.

o Utilizacion de switch PoE 'y router inalambrico
pertenecientes al MIP

e Aumento del ancho de banda del circuito de fibra dptica de la
empresa Viva Dominicana, de 50/50 Mbps a 75/75 Mbps, con la
finalidad de mejorar la respuesta a la demanda de conectividad de
los usuarios del ministerio.

e Instalacion de red Wifi en distintas oficinas y salones de la sede
del ministerio.

e Actualizacion del portal web del Centro Nacional de Analisis de
Datos de la Seguridad (CADSECI) El departamento de Operaciones
TIC acompaiié al CADSECI en el proceso de implementacion del
nuevo portal web en conjunto con el PNUD y la empresa
INFOSEGURA. Este acompafiamiento incluyd la creacion de un
nuevo hosting en la OGTIC para este portal y el proceso de

migracion hacia la nueva plataforma web.
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e Implementacion de Sistema de Turnos Piso 11, se llevd a cabo la
instalacion de un Sistema de Gestiéon de Turnos para los servicios
brindados en el piso 11 de la institucidon, consistentes en la
renovacion de licencias de armas de fuego y demas procesos que

maneja dentro de su dmbito este departamento.

Procesos para mantenimientos preventivos 'y mejoras
infraestructura.

Se realizaron los mantenimientos preventivos realizados a los UPS de
los distintos cuartos de computos de la instituciéon. Estos
mantenimientos son parte del servicio contratado con un proveedor
certificado por la marca de UPS que posee la institucién para realizar

estas labores.
Desempefio de la Mesa de Servicio

En lo concerniente a la gestion de la Mesa de Servicios fueron
recibidas 3,587 solicitudes de servicios con un 99.4% de respuesta

oportuna.
Participacion de las Mujeres en TIC:

La Direccion de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
(TIC) cuenta con 32 colaboradores distribuidos en los diferentes
departamentos que la conforman, actualmente, 6 mujeres participan

en los procesos de Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn.

Uso de la TIC para la simplificacion de tramites y mejoras de

procesos, certificaciones obtenidas:

Actualmente la Direcciéon de Tecnologias de la Informacion vy

Comunicacidon, mantiene en Desarrollo el proceso de implementacion
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del Programa Burocracia Cero para la simplificacion y prestacion en
linea de 8 servicios institucionales, en coordinacion con el Consejo
Nacional de Competitividad, el Ministerio de la Presidencia, el
Ministerio de Administracion Publica la Oficina Gubernamental de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, asi como con las

demas entidades involucrados.

Resultados en el indice de Uso de TIC e Implementacion de

Gobierno Electronico (iTICge)

En lo concerniente al indice de uso de TIC e Implementacién de
Gobierno Electronico, el nivel de cumplimiento actual en el indice de
uso de TIC e Implementacion de Gobierno Electronico (iTICge) es de
59.60%. Ademas, fue completada la entrega del expediente requerido
para la evaluacion y recertificacion correspondiente a cada norma, a
la Oficina Gubernamental de Tecnologias de la Informacién vy

Comunicacién (OGTIC).

4.5 Desempeiio del Sistema de Planificacion y Desarrollo Institucional

El Sistema de planificaciéon Institucional tiene como objetivo
fundamental: “Disefiar, formular, implementar y evaluar los planes
estratégicos, operativos, programas institucionales e
interinstitucionales y proyectos de cooperacidén internacional, asi
como formular y reformular los presupuestos anuales, plurianuales,
dar seguimiento y monitorear la ejecucion de estos. En el transcurso

del 2024 fueron logrados los resultados siguientes:
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Planificacion Estratégica y Operativa

e En este afio se formuld el Plan Estratégico Institucional (PEI)
2025-2028, partiendo de los lineamientos y capacitaciones del
Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD).

e Se actualiz6 el Plan Operativo Anual (POA) 2024 para incluir las
actividades e indicadores relacionados a la Evaluacion del
Desempefio Institucional (EDI), Politicas Transversales entre
otros lineamientos aplicables en este 2024.

e Se inici6 el proceso de formulacion del Anteproyecto
Presupuestario y Gastos Publicos del Ministerio para el afio 2025,
logrando identificar las necesidades presupuestarias alineadas
con cada una de las iniciativas que posee cada unidad
organizativa del Ministerio siguiendo lo establecido por la
Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES).

e Se realizaron los informes trimestrales y semestrales
correspondientes a las metas fisica-financieras de la institucion,
los cuales fueron remitidos a DIGEPRES y al MEPYD vy
publicados en el portal de transparencia de la institucion.

e Respondimos al requerimiento de alineaciéon del POA, PACC y
Presupuesto 2024, como respuesta a la solicitud realizada por la
Unidad de Asesoria Interna (UAI) de la Contraloria General de la
Republica.

e Se presentaron de forma desagregada los resultados vinculados a
los productos institucionales seleccionados por el Equipo de
Cohesion Territorial del Ministerio de Economia, Planificacion y
Desarrollo (MEPyD), en cumplimiento con los indicadores del
RUDCT y la desagregacion territorial de los Resultados

Estratégicos del ministerio.

an

108




e Se presentaron los informes relativos a la ejecucion fisica y
financiera de los productos que se encuentran dentro del
Programa Presupuestario Orientado a Resultados (PPoR),
evidenciando los avances frente a las metas propuestas para este
afio 2024.

e Se revisdé y modificod la estructura programadatica para ajustar la
unidad de medida de algunos indicadores, asegurando su
alineacidon con los métodos de medicioén vigentes en la institucidon
y con la informacién contenida en el SIGEF.

e En claboracion propuesta de plan operativo del Plan Operativo
Anual (POA) y se remite para ser implementado en las

Gobernaciones Provinciales.

Gestion de Calidad

Cumplimiento de los Indicadores de Desempefio Institucional:

En el transcurso del ano 2024 se mantuvo el monitoreo permanente
los indicadores de gestion, a través de las herramientas dispuestas
por los organos rectores de la Administraciéon Publica, tomando en
cuenta los requerimientos previamente definidos y su respectiva
vigencia. Ademds, se definieron los controles internos a fin de
mantener su cumplimiento y un desempefio satisfactorio para cada

periodo.

Fortalecimiento el Sistema de Gestion Calidad

Durante el transcurso del 2024, en lo concerniente a la gestion de
Calidad, el MIP mantuvo resultados de avances consistentes para el

fortalecimiento de la gestion institucional, procurando la mejora
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continua de los procesos y servicios, a través del Sistema de Gestidon
de Calidad basado en las Normas ISO 9001:2015 e ISO 37001:2016
certificado, en correspondencia con el objetivo estratégico O.E.2.4,
mediante el cual, el MIP procura eficientizar los procesos de las
unidades ejecutoras para ampliar la capacitad de respuesta y mejorar
la entrega del servicio al ciudadano, minimizando los costos de los

mismos a través de un Sistema de Gestion de Calidad.

Mantenimiento de la Certificacion del Sistema Integrado de
Gestion basado en las Normas ISO 9001:2015 e ISO 37001:2016
ISO

Uno de los logros del MIP durante el 2024, que avalan el compromiso
de mejorar continuamente los procesos, la transparencia y la
excelencia en el servicio, consistio0 en lograr mantener la
certificacion del Sistema Integrado de Gestion (SIG) basado en las
normas [SO 9001:2015 “Sistema de Gestiéon de Calidad” e ISO
37001:2016, “Sistema de Gestion Antisoborno”, luego de la auditoria
realizada por el Instituto Dominicano para la Calidad, entidad
certificadora del SIG en el MIP. A continuacidon, una relacion de los

principales indicadores de los procesos del SIG y sus resultados.

Indicadores de Procesos del Sistema Integrado de Gestion

Frecuenci
Resulta

Proceso Nombre del Indicador a de

dos
Medicion

Porcentaje de elaboracion

Certificacion de de certificados de
95% Mensual 100%
Nacionalidad nacionalidad emitidos sin
errores
i}
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Frecuenci

Resulta
Proceso Nombre del Indicador a de i
0s
Medicion
Gestion de . )
Indice de elaboracion de
Documentos 100% Mensual 100%
documentos legales
Legales
) Grado de satisfaccion de
Renovacion de ) )
) los ciudadanos/clientes
Tenencia y Porte )
respecto a la prestacion de 90% Semestral 100%
de Armas de Fuego o )
) los servicios, el tiempo de
para Persona Fisica L
respuesta y fiabilidad.
Gestion de indice de servicios
o ) 100% Mensual 100%
Servicios TIC atendidos
Direccion
Tecnologias de la Cumplimiento del plan de
; o ) 90% Mensual 100%
Informacion y mantenimiento preventivo
Comunicacion
_ ) Cumplimiento de
Direccion de o
) ) solicitudes de 90% Mensual 100%
Comunicaciones o
comunicaciones
Gestion de Quejas, | Tiempo de tramitacion de 1 dia
Sugerencias y las quejas, sugerencias y laborab Mensual 100%
Reclamaciones reclamaciones le
Cumplimiento de las
Compras y respuestas de las
) o 95% Mensual 100%
Contrataciones solicitudes de compras y
contrataciones
Compras y Porcentaje de proveedores )
i 100% Trimestral 100%
Contrataciones evaluados
Servicios Cumplimiento del plan de
o ) 90% Mensual 100%
Generales Mantenimiento preventivo

Fuente: 23. Departamento de Calidad en la Gestion
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Implementacion de Marco Comun de Evaluacion (CAF)

Como corresponde, durante el periodo enero-junio el MIP llevd a
cabo la actualizacion del autodiagndstico anual, aplicando el modelo
Marco Comun de Evaluacién (Common Assesment Framework, CAF),
con su correspondiente identificacion de puntos fuertes y areas de

mejoras.

Para este afno, se han logrado avances significativos que se traducen
en una mejora de la gestién institucional y en la calidad de los
servicios que ofrece a la ciudadania. Actualmente, la institucion
presenta un nivel de cumplimiento del 100% en el indicador
correspondiente a la autoevaluacion CAF en el Sistema de Monitoreo

de la Administracion Publica (SISMAP).

Sistema de Control Interno Institucional

Implementacion del Sistema de Control Interno Institucional
sustentado por las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI)
En el periodo enero-diciembre 2024, el MIP mantuvo un avance
consistente en la implementacion y el cumplimiento de los
requerimientos de las Normas Bdasicas de Control Interno (NOBACI)
que dispone el Sistema de Control Interno Institucional establecido
por la Contraloria General de la Republica (CGR), para el
fortalecimiento, eficacia y control efectivo de los procesos, como
resultado de avances del periodo, el promedio general de

cumplimiento del MIP aumenté a 76.90%.
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Cumplimiento del Programa Carta Compromiso al Ciudadano

El Ministerio de Interior y Policia presentd la primera version de su
Carta Compromiso al Ciudadano, aprobada por el Ministerio de

Administracion Publica.

A través de la Carta Compromiso al Ciudadano elaborada, el MIP ha
mejorado la gestiéon y el acceso a los servicios comprometidos:
Renovacion de Licencia de Tenencia y Porte de Armas de Fuego para
Persona Fisica; Certificacion de Nacionalidad; Certificacion de Vida
y Costumbres y Emisién de Licencias de Tenencia y Porte de Armas

de Fuego a Través de Traspaso para Persona Fisica.

Seguimiento al Sistema de Evaluacion del Desempeifio
Institucional (EDI)

En virtud de lo dispuesto por el Ministerio de Administracion
Publica, en el afio 2024 fueron introducidas innovaciones en la
metodologia para la Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI),
De igual forma, se introdujeron cambios importantes para el

monitoreo de las politicas transversales.

A la fecha de este informe se ha logrado un avance de 90% en la
implementacion de la EDI, mientras, se mantiene en desarrollo el
plan de trabajo de acuerdo con lo establecido. De igual manera, se
mantiene el monitoreo permanente de los indicadores de gestion a
través de las herramientas dispuestas por los 60rganos rectores de la
Administracion Publica, a partir de la documentacidon requerida por
cada uno y de su vigencia. Ademas, fueron definidos los controles

internos a tales fines.
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En referencia al indice de Desempeifio Institucional (IDI) actualmente
el Ministerio de Interior y Policia refleja un porcentaje de avance de
75.58%, segin muestra el Sistema de Seguimiento Indicadores de
Procesos y Resultados.

Evaluacion del Desempefio Institucional — IDI

Seguimiento de los Indicadores de Procesos y Resultados

Resultado de Indicadores IDI

Indicador Puntuacion

IDI 75.58%
SISMAP (GP) 83.86%
IGP 82.00%
SISCOMPRAS 78.27%
ITICGE 59.04%
NOBACI 82.80%
SATP 99.79%
Politicas Transversales 70.01%
indice de Cumplimiento 96.06%
indice de Progreso 80.00%

Fuente: 24. Informe del Departamento de Calidad en la Gestion

Seguimiento a los indicadores del indice de Control Interno
Institucional (ICI)
El Indice de Control Interno (ICI) es una métrica agrupada, que

permite valorar razonablemente un conjunto de dimensiones
asociadas al nivel de cumplimiento del control interno de las
instituciones bajo el alcance legal de la Contraloria General de la

Republica, 6rgano rector del control interno.
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En la tabla siguiente se muestra la estructura del Indice de Control

Interno y la puntuacion actual del MIP:

Indicadores de Control Interno Institucional

Puntuacion

26.98

Componente

Disefio y documentaciéon del sistema de

control interno

Eficacia del sistema de control interno 46.98

. _ Inhabilitado por el
Resultados y seguimiento de auditorias
momento

Porcentaje de Evaluacién ICI 92.45%

Fuente: 25. Informe del Departamento de Calidad en la Gestion

Gestion de Desarrollo Institucional

En el ambito de Desarrollo Institucional, durante el periodo enero-

diciembre del 2024 fueron logrados los resultados siguientes:

e Se documentaron, actualizaron y aprobaron 46 documentos,
entre estos: procedimientos, guias, politicas, o instructivos
para los procesos operativos de las unidades siguientes:
Gestion  Administrativa (4), Recursos Humanos (7),
Tecnologias de la Informacion y Comunicacidon (8); Registro
y Control de Tenencia y Porte de Armas (5); Acceso a la
Informacion Publica (6); Centro de Monitoreo Seguridad
Ciudadana (3); Direccion Juridica (2); Direccion de
Naturalizacién (4); Direccion de Tecnologia (5); Ventanilla
Unica (1); Asuntos Internos (1)

e Se mantuvo la asistencia en la implementacion del Programa
Gobierno Eficiente (Burocracia Cero) en el MIP para los 10

servicios institucionales priorizados. En la primera etapa de
it
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la implementacion se lograron avances en la evaluacion de 5
disenos de tramites simplificados para los servicios de
Regulacion y Control de Fuego y 3 correspondientes a
tramites de Naturalizacion.

Revision 'y mejora de la relacion de los servicios
institucionales y las informaciones descriptivas relacionadas
para actualizacién en el SISMAP.

Se presentaron informes de opinidén técnica sobre los temas

siguientes:

o Gestion de coordinacidon con el Ministerio de Economia,
Planificacién 'y Desarrollo para el proceso de
habilitaciéon del MIP para la autorizacidon de operacion
con fondos de cooperacidon a las Asociaciones sin Fines

de Lucro (ASFL).

o Presentacion informe de analisis y definicion de
funciones para la creacion de la Oficina de Apoyo para
la Sostenibilidad de la Transformacion y
Profesionalizacién de la Policia Nacional del MIP,
propuesta como dependencia directa del ministro(a),
debido a su autoridad y responsabilidad sobre las
politicas y la gestion de recursos dentro del ministerio.
o Elaboracién y presentacion de Informe sobre Anélisis y
revision de la Estructura Organizativa del MIP a partir
de la integracion de nuevas unidades y funciones

solicitadas por la Direccién de Recursos Humanos.

o Apoyo en la actualizacion del Manual de procedimientos

Misionales del MIP.
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o Revision y actualizacion de la Historia del MIP.

o Propuesta sobre funciones de la Oficina de Apoyo para

la sostenibilidad de la transformacidn

profesionalizacion de la Policia Nacional del MIP.
o Elaboracion de la Memoria Institucional 2024.

Implementacion del Programa Burocracia Cero

En el marco de la segunda fase de implementacién del Programa
Gobierno Eficiente (Burocracia Cero), instituido para promover la
eficiencia de la administracion publica a través de marcos
normativos claros, oportunos y transparentes, que permitan la
simplificacion de los trdmites y servicios y la mejora de la calidad
de las regulaciones por parte de las instituciones del estado, el MIP
ha avanzado en la implementacion de este programa bajo la
coordinacion del Consejo Nacional de Competitividad (CNC) y las

entidades involucradas.

Inicialmente, fueron identificados 10 servicios institucionales para
inclusién e inclusién en este importante programa, luego de un
proceso de andlisis y revision, se determind excluir dos servicios
ya que uno de ellos no pertenece al MIP y el otro no tiene un
impacto ciudadano, de manera que al concluir la implementacion
del programa en esta etapa, el MIP estard disponiendo de 8 tramites
de servicios simplificados para la prestacion por canales digitales,
S relacionados al proceso de regulacion y control de armas y 3 sobre
Naturalizacién de extranjeros.

Culminada la fase del levantamiento, andlisis y verificacioén de los

procedimientos, el MIP avanz6 a la etapa de Desarrollo de las
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aplicaciones automatizadas a través de la Oficina Gubernamental de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (OGTIC), bajo las

directrices definidas para el programa.

Igualdad de Género

Como contribucion al compromiso institucional de incorporar el
enfoque de la igualdad de género en la formulacidon, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las politicas, planes, programas,
proyectos y presupuestos institucionales, el MIP desarrollé6 un
conjunto de acciones encaminadas a lograr la transversalizacién en
la institucion, entre las que se ordenan segun el tipo de actividad

desarrollada:

Publicacion, Sensibilizacion y Difusion en la TV

Las actividades de sensibilizacion, difusion y publicacion realizadas

en el periodo abarcaron los siguientes temas:

e Derechos parentales, suspension, término y recuperacién de
la autoridad del padre y de la madre.

e La importancia de la  educaciéon en  igualdad,
corresponsabilidad en los cuidados, masculinidades positivas,
sororidad, etc., en todos los niveles de educacion.

e Retos para vencer en el acceso a justicia con énfasis en la
integracion de todos los actores del sistema, para una garantia
plena de proteccion de la victima. También en casos en los
que, aun habiendo realizado la denuncia y no se haya obtenido
la respuesta adecuada de las autoridades competentes, la
victima acuda como mecanismo de apoyo a los medios de
comunicacion, entre otros, para darle visibilidad y atencidén

al caso denunciado.
]
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Avance e importancia de la transversalizacién de género en
las politicas publicas, paridad, igualdad de oportunidades en
la vida politica y publica (caso México, eleccion de Claudia
Sheinbaum Pardo como presidenta).

Un buen entorno laboral como mecanismo de respeto al
derecho de igualdad y disfrute pleno de éste a las mujeres y
hombres;

Derechos parentales, orientado a la prevencion de todo tipo
de violencia intrafamiliar y su escala (fisica, emocional,
econdmica, etc.) y para evitar que personas del entorno
disuadan a la victima de denunciar o una vez presentada la
denuncia, concilien.

La importancia y el avance de las politicas publicas hacia la
transversalizacion de género, y las que a estos fines
implementa permanentemente el Ministerio de Interior y
Policia.

Publicacion de 2 ensayos: el primero titulado "Mdas mujeres a
puestos importantes.", con la finalidad de promover las
medidas necesarias para garantizar la erradicacién de las
desigualdades y la discriminacion de género, y el segundo
sobre “Importancia de la asignacion temprana de los roles en
las familias”, resaltando la importancia de no limitar la mujer
a las actividades familiares y labores domésticas en el
hogar, para una formacidén, desde la nifiez, de manera
integral, trato idoneo y las negociaciones en la distribucion
de las tareas ordinarias y responsabilidades econdmicas a

cargo de los adultos en el hogar.
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Entrevistas, capsulas y participacion en eventos televisivos

Se coordinaron y realizaron entrevistas a especialistas sobre:

e La conducta humana y masculinidad, sobre salud mental y su

impacto en la vida laboral y cuidadores familiares, brechas de

género, acceso a terapias.

e Promocion y difusion de normas y acciones para

erradicacion de la violencia, desigualdades, eliminacién de

todo tipo de discriminacion y derechos patrimoniales.

e Educacién en igualdad, sororidad, corresponsabilidad, entre

otros.

Conferencias y Seminarios Virtuales:

Las conferencias y seminarios virtuales en los que participd el

personal de Igualdad de Género fueron relacionadas a:

e “Innovaciones en las Politicas Transversales

Auspiciado por el MAP, MINPRE, MEPyD, MIMARENA,

MMujer, MIREX.

e Cumplimiento institucional de la Evaluacion de Desempeiio

Institucional para alinear a la Constitucién de la Rep. Dom. a

la Estrategia Nacional de Desarrollo, a los Objetivos de

Desarrollo Sostenibles, al Plan Plurianual del Sector Publico,

entre otros instrumentos.

e Contexto geopolitico contempordneo y sus implicaciones

econdmicas para la Republica Dominicana y en actividades de

reconocimiento a mujer destacada en la gestiéon de “Atencion

a la Mujer y Violencia Intrafamiliar".
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Asistencia y Acompafamiento Institucional

Fueron coordinados y realizados 3 actividades de asistenciay

acompafiamiento sobre:

o “La semana de la Etica”, evento del MIP y las Comisiones
de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo,
para reafirmar el compromiso MIP con una gestion mas
sostenible de nuestros recursos y la proteccion del
medioambiente (en esta ocasion para contribuir al
reciclaje).

o Asesoria en caso relacionado a victima de violencia.
Orientacion para que pueda acceder a la justicia por la via
y autoridad competente.

o Asistencia al acto del Ministerio de la Mujer para

conmemorar el Dia Nacional de los Sufragistas.

Fueron impartidos 2 talleres, uno sobre Induccién a Miembros
del Comité de Transversalizacion de Género. (Modalidad
virtual). Participaron 19 Servidores Publicos (13 mujeres y 6
hombres) y otro sobre Induccion a Miembros del Comité de
Transversalizaciéon de Género; “Taller Entorno Laboral
Favorable vs. Derechos de las Mujeres,", contando con la
participacion de 51 servidores del MIP.

Se ofrecid asistencia y colaboracion en la implementacion de
politicas publicas en nuestra institucion para sensibilizar,
capacitar y fomentar el reciclaje.

Se crearon 3 documentos sobre temas normativos
institucionales sobre temas relacionados con la inclusion e

igualdad de género.
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Como entidad estatal, a través de estas acciones, el MIP contribuye
a viabilizar la transversalizacion de género en las politicas publicas,
logrando igualdad entre los géneros y empoderando a nuestros
servidores sobre las metas establecidas en los Objetivos de

Desarrollo Sostenibles (ODS), numeral 3, 5y 16.

Sistema Institucional de Estadisticas

Como unidad responsable de registrar y procesar los datos
estadisticos, para convertirlos en informacion 1util, confiable y
oportuna para la formulacidon de politicas y toma de decisiones por
parte de la Maxima Autoridad y el Equipo Directivo del MIP, entre
enero y diciembrte de 2024, se ejecutaron las acciones para la
elaboracién de los Boletines Estadisticos, segin se presenta a

continuacion:

e Se claboré6 el Boletin Estadisticas Institucionales
octubre-diciembre 2023.

e Se claboré el Boletin Estadisticas Institucionales
enero-diciembre 2023.

e Seclabord el Boletin Estadisticas Institucionales enero-marzo
2024.

e Se elaboré el Boletin Estadisticas Institucionales abril-junio
2024.

e Se celaboré el Boletin Estadisticas Institucionales
julio-septiembre 2024.

e Se celaboro el informe de resultados de la Encuesta de
Satisfaccion de los Servicios Publicos en la Administracion
Publica General realizada a los usuarios externos, siguiendo

los lineamientos definidos por el Ministerio de
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Administraciéon Publica (MAP) en los meses mayo y junio
2024.

e Se eclabor6 el informe de resultados de la encuesta de
satisfaccion de los servicios: Certificacion de Nacionalidad,
Renovacion de Licencia para Tenencia y Porte de Armas de
Fuego Persona Fisica, Emision de Licencia de Tenencia y
Porte de Armas de Fuego a través de Traspaso Persona Fisica
y Certificado de Vida y Costumbres realizada a los usuarios

externos en el mes de abril 2024.

4.6 Desempeiio del Area Comunicaciones

La Comunicaciones del MIP tiene un rol fundamental para fortalecer
la imagen institucional, promover la transparencia y la rendicion de
cuentas, y mejorar la comunicacion con la ciudadania. Al continuar
implementando estrategias innovadoras y aprovechando las nuevas
tecnologias, la Direccion de Comunicaciones contribuye
significativamente al logro de los objetivos del MIP y a Ila
construccion de una sociedad mdas segura y justa. A continuacidn,
presentamos los detalles y anexos de lo alcanzado a través de las
redes sociales, notas de prensa publicadas y colocacioén de publicidad
en los medios de comunicacion. Desde esta direccion, fueron
ejecutadas las acciones de apoyo al logro de los objetivos definidos
en cada unidad de la institucion y para el fortalecimiento de la imagen

institucional, segun se muestra a continuacion:

e Se han realizado 42 convocatorias de prensa efectivas,
dirigidas a medios de comunicacién escrita, televisivos,
radiales y digitales con la finalidad de dar a conocer

ejecutorias relevantes del Ministerio.

an

123




A través del Departamento Publicitario, se ha logrado
difundir en los diferentes medios de comunicacién la
publicidad disefada para la campafia de concienciacion sobre
el rol que juega el MIP y dar a conocer los programas "De
Vuelta al Barrio”, “Héroes de RD”, "Red de Mediadores de
Conflictos™, “Dialogos por la Convivencia Social”, y los
“Operativos Garantia de Paz” dentro del marco de la

Estrategia Integral “Mi Pais Seguro”.

Ademas, se disefio la creacion del boletin institucional, que
recopila las acciones y logros destacados, alcanzados por el
Ministerio de Interior y policia en la actual gestion

correspondiente al periodo agosto- noviembre.

Durante el transcurso del presente ano, el MIP coordind y
ejecutd6 394 eventos relacionados con Actos de
juramentaciones de extranjeros, Graduaciones de los
diferentes programas de capacitacion interna, Firmas de
convenios institucionales, Encuentros del ministro con
autoridades institucionales e invitados internacionales,
Soporte logistico para operativos médicos, culturales vy
sociales, Lanzamiento de la Estrategia de Seguridad
Ciudadana "Mi Pais Seguro”, Lanzamiento del Programa "De
Vuelta al Barrio”, “Operativos Garantia de Paz” y “Dialogo
por la Convivencia Social”. Soporte logistico para actos de
recoleccion de armas de fuego, Mesas de trabajo para la

Reforma Policial, entre otros.
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Redes Sociales del Ministerio de Interior y Policia

Facebook

e Al corte en el mes de noviembre 2024 hemos acumulado un
total de 32,472 Seguidores.

e EIl56,7% de seguidores es hombre y un 43,3% mujer.

e El 93,8% de los seguidores tiene entre 18 y 54 afos,
destacando que el 39,0% estan entre 25 y 34 afios.

e De Enero 2024 a Diciembre 2024 Facebook ha alcanzado un
total de 93,900 cuentas con 10,3 millones de interacciones

con el contenido.

X
e A la fecha hemos acumulado 62,558 seguidores.
e El 63% de seguidores es hombre y un 37% mujer.
e Un promedio de 400 impresiones por publicacion.
Instagram

e A la fecha de Diciembre 2024 hemos acumulado 62,000 mil

seguidores.

e El 93,8% de los seguidores, destacando que el 39% de los

seguidores tiene entre 18 y 54 afios.

e EIl56,7% de seguidores e hombre y un 43,3% mujer.
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Gestion de Prensa

Se han publicado en el portal web ciento setenta y seis (176)
notas de prensa realacionadas con diversos temas
relacionados a los servicios, procesos y actividades
institucionales realizadas en el periodo evaluado. Ademas,
fueron colocadas 176 notas de prensa y escritos sobre diversas
actividades desarrolladas por el MIP en diferentes medios de
comunicacion: 22 en medios radiales, 49 en medios
televisivos, 60 en medios digitale y 8 en medios impresos.

Asimismo, se mantiene la remision de correos masivos al
personal de la institucion para seguir proyectando las
informaciones institucionales relacionadas a la seguirdad
ciudadana tales como marchas, encuentros, reuniones,
charlas, seminarios y talleres impartidos en diferentes

municipios y provincias del pais.

Actualmente se mantiene en desarrollo las siguientes iniciativas:

Desarrollo de una plataforma digital para la gestion de
relaciones publicas para la creacion de una plataforma que
centralizara la informacidén de los stakeholders, facilitara la
gestion de contactos y permitira el seguimiento de
interacciones, con un modulo de analisis de datos.

Implementacion de un programa de capacitacion en
comunicacidén para empleados a través del Departamento de
Capacitacion, se han ofrecido talleres presenciales, cursos en
linea y sesiones de coaching individual, adaptadas a las

necesidades de cada area del Ministerio.
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e C(Creacion de un observatorio de medios consistente en un
sistema de monitoreo que rastrea la cobertura mediatica del
MIP, generando informes de andlisis para identificar

tendencias, oportunidades y riesgos de comunicacion.
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V. SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2024

De conformidad con la Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Publica, nim. 200-04, el MIP entrega de manera eficiente y eficaz
las informaciones requeridas por los ciudadanos través de los

diferentes canales establecidos.

5.1 Nivel de la Satisfaccion con el Servicio

En este 2024 se realizdo la evaluacion de la Carta Compromiso
institucional donde se evaluan los servicios de Renovacion de
Tenencia y Porte de Armas de Fuego para Persona Fisica; Emision de
Licencia de Tenencia y Porte de Armas de Fuego a través de Traspaso
para Persona Fisica, Certificacion de Nacionalidad y Certificacién de
Vida y Costumbres. El promedio de evaluacion fue de 94.1%. La
muestra tomada fue 381 de una poblacion de 3,612 solicitudes

mensuales y se realizo a través de encuestas presenciales.

Se realizo6 la encuesta anual de satisfaccion de los servicios publicos
ofrecidos por el MIP, en donde se evaluaron las siguientes
dimensiones: (1) elementos tangibles, (i1) Fiabilidad, (ii1) Capacidad
de respuesta y (iv) Empatia, y arrojé un resultado general de 98.1; La
muestra tomada fue 437 de una poblacion de 4,143 solicitudes

mensuales y se realizo a través de encuestas presenciales.
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5.2 Nivel de Cumplimiento Acceso a la Informacion

Como resultado de la evaluacion realizada por la Direccion General
de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG) en el periodo enero-
octubre, el MIP obtuvo un porcentaje de 99.50% en el nivel de
cumplimiento, en la mediciéon del indicador “Indice de Cumplimiento

Ley num. 200-04 del portal SAIP/Transparencia®.

Mediciones del Portal de Transparencia
y Nivel de Cumplimiento de

Acceso a la Informacion 2024

Mes Nivel de Cumplimiento %
Enero 98.93
Febrero 99.29
Marzo 99.79
Abril 99.79
Mayo 99.79
Junio 99.29
Julio 99.29
Agosto 99.79
Septiembre 99.29
Octubre 99.79
Noviembre No Disponible

Diciembre No Disponible
Promedio 99.50

Fuente 26: Oficina Libre Acceso a la Informacion
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5.3 Resultado Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias

e Durante el afio en curso 2024 se recibieron 36 expresiones,
siendo estas cerradas por haberse investigado y concluido con
dichos casos de los cuales se le dio respuesta al ciudadano de
manera satisfactoria y dentro del plazo establecido. De estas,
14 corresponden a Quejas, 15 a Reclamaciones vy

7 a Sugerencias.

e Se recibieron 219 solicitudes de informacion, 97 a través del
Portal Unico y Sistema de Acceso Informaciéon Publica
(SAIP), 96 solicitudes, via correo institucional, 15 de manera
directa a través de deposito en el Departamento de Archivo y
Correspondencia y 11 solicitudes a través de la Oficina de
Libre Acceso a la Informacion (OAI), las cuales fueron
respondidas en un 100% dentro del plazo establecido en la
Ley num. 200-04 de Acceso a la Informacion Publica. Las
informaciones mas solicitadas en el afio fueron
correspondientes a solicitudes de certificaciones de Armas de

Fuego e Investigacion.

A continuacion, un desglose de las solicitudes recibidas y tramitadas

a través de la Oficina de Libre Acceso a la Informacidn:
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Solicitudes de Informacién por Status

200
150

100

Solicitudes en Proceso Solicitudes Cerradas Solicitudes Recibidas

Grafico 15. Reporte de la Oficina de Acceso a la Informacion (OAI)

Solicitudes de Informacion recibidas Clasificadas por Tema

Descripcion Cantidad

Certificacion de Armas de Fuego 92
Investigacion 12
Defensor del Pueblo 1
Informacion 8
Copia Certificada 2
Informacion sobre Seguridad Ciudadana 9
Noémina de los Cuerpos de Bomberos 1
Copia Contrato Lion Brigde Capital, SRL 1
Devolucion de Arma 1
Informacion S/ Naturalizacion 2
Rango de Edad Para Contratar Empleados Publicos 1
Listado Asesores del MIP 2
Listado Actualizado Psiquiatras por el MIP 1

Informacion sobre periodo de gracia para Armas de

Fuego 1

Informacion relacionada a Prestaciones Laborales 1

it

iy
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Solicitudes de Informacion recibidas Clasificadas por Tema ‘

| Informacién sobre Porte y Tenencia de Arma de | | y Tenencia de Arma de

Fuego

Informacion sobre Bonos Navidefios 1
Informacion relacionada a la Némina del MIP 2
Informacion sobre Asignacion Agentes de Seguridad 1
Informacion sobre Compras y Contrataciones 4

Fuente: 27. Informe de Solicitudes Recibidas Oficina de Libre Acceso a la Informacion
5.4 Resultados de Mediciones del Portal de Transparencia

Durante el afio 2024 el Ministerio de Interior y Policia logré una
puntuacion satisfactoria para cada mes, por lo cual, el MIP se sittia
dentro de las instituciones con mayor puntuacidon en términos de
Transparencia. En ese sentido, el MIP obtuvo un nivel de
cumplimiento de 99.52%, de acuerdo con la ultima evaluacion

realizada por la DIGEIG.

5.5 Orientacion y Servicios a Ciudadanos Clientes

El MIP ha mantenido un enfoque en la mejora de los niveles de
atenciéon y servicio a los ciudadanos, habilitaindose diversos
proyectos y modulos de servicios tales como: MIP Cerca de Ti,
Gestion telefonica a ciudadanos clientes de licencias de armas, chat
interactivo, seguimiento a pagos no reflejados, monitoreo de
llamadas, entre otros para ofrecer informacién permanente sobre los
servicios institucionales 'y para Dbrindar asistencia a los
ciudadanos-clientes en las diferentes etapas de prestacion de los

servicios.

iy
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A continuacion los resultados de avances en estos servicios al

usuario:

Gestion de Servicios en Ventanilla Unica

Enero — Diciembre 2024

Licencias Entregadas (Proyecto MIP Cerca de Ti), para

informacion y soporte presencial en todas las provincias 6,052

sobre los servicios que ofrece el MIP.

Ordenes depuradas y en seguimiento continuo relacionadas a
la ejecucion de las solicitudes de renovacion de licencias de 42,503

porte y tenencia de armas de fuego.

Entrega de Certificaciones de Armas
Solicitadas(Procuraduria, Opiniones Juridicas, Persona 2,259

Fisica, Persona Juridica, o Cancelacién de Armas).

Devolucion llamadas abandonadas, consistente en atender las
llamadas sin respuesta, aumentando asi la recepcidon de 5,455

denuncias ciudadanas.

Desbloqueos de pagos a los usuarios solicitantes en el que se

procede habilitarlo de forma inmediata 133
Informacion sobre estatus de solicitud e informacion sobre
requisitos que deben ser completados para los servicios de 18,517
licencia y portes de armas de fuego.

Seguimiento a pagos de impuestos no reflejados hasta llegar s

a la validacién o comprobacidon de éstos.

Produccién en todas las Modalidades, presencial, via la Linea
de Atencion *788, Asistencia Virtual, Puntos GOB, Oficinas 168,101

de Servicios Regional Norte.
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Gestion de Servicios en Ventanilla Unica

Enero — Diciembre 2024

|Chat Interactivo, en proceso de implementacién para Interactivo, en proceso implementacion para
interaccidon y orientacidon a los usuarios de los servicios que 2,048
ofrece el MIP.

Asistencia a la Policia Nacional para la confirmacion de

Armas registradas, (Trafico de Armas). o
Monitoreo diario de llamadas, que permite escuchar las

llamadas atencion al usuario, en tiempo real, para mejorar la 5,110
calidad de los servicios.

Armas Incautadas reportadas, cuando se envia una
comunicacion al Departamento de Armas con el “estado” de 1,939
revision del deposito del MIP.

Recepcion y tramitacion de denuncias ciudadanas. 219

N

Fuente: 28. Informe de la Direccion de Ventanilla Unica
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VI. PROYECCIONES AL PROXIMO ANO 2025

A continuacion, se presentan los productos que el MIP ha priorizado
y clasificado por dambitos, atendiendo a los compromisos
institucionales, para el afio 2025, con énfasis en aquellos que dan
cumplimiento a los ejes, objetivos y lineas de accion del Plan

Estratégico Institucional vigente:

Control y Regularizacion de Armas y Municiones

e Personas fisicas y juridicas con derechos de tenencia y porte de
armas de fuego reguladas: Se prevé regularizar un estimado de
42,000 armas para el afio 2025. Ademas, se ampliard la cobertura
de los servicios a nivel nacional, con la apertura de nuevas
oficinas regionales y la extension del horario de atencidon: de
lunes a viernes de 8:00 am a 8:00 pm, sabados de 8:00 am a 4:00

pm y domingos de 8:00 am a 2:00 pm.

e Negocios que comercializan armas de fuego controladas y
reguladas en sus operaciones. El objetivo es mantener bajo control
72 armerias, los 5 talleres de armas de fuego y los 16 poligonos

existentes.

e Campanas de entrega voluntaria de armas de fuego ilegales: Se
estima realizar un total de dos (2) campafias de desarme en el
2025, ampliando las zonas de cobertura y los incentivos para todos
los actores involucrados en la entrega voluntaria y la incautacion

de armas ilegales.

an

135




e Empresas de manipulacién de productos pirotécnicos y sustancias
quimicas, objetivo es mantener reguladas las (22) empresas que
manipulan productos pirotécnicos y las 61 que manejan sustancias
quimicas, registradas a la fecha, asi como las nuevas empresas

que puedan constituirse conforme a las normas establecidas.
Seguridad Preventiva en Gobiernos Provinciales

e Gobernaciones provinciales integradas en la implementacidon de
politicas de prevencion de violencia crimenes y delitos. Se prevé
integrar las 31 gobernaciones provinciales en las politicas de

prevencion de violencia y delitos para el afio 2025.

e Municipios con Mesas Locales de Seguridad, Ciudadania vy
Género en funcionamiento, el objetivo es identificar y canalizar
el 100% de las problematicas sociales identificadas en las

158 mesas locales de seguridad, ciudadania y género.

Seguridad de Interior

e Inspeccién de negocios de expendio de bebidas alcoholicas. Se
tiene como meta inspeccionar 10,000 negocios para garantizar el

cumplimiento de las leyes y normativas vigentes.

e Seguridad de la Ciudad Colonial a través del sistema de video
vigilancia. El objetivo es lograr la identificacion del 100% de los
casos y/o sucesos ocurridos en la zona colonial mediante el

sistema de video vigilancia.

an
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e C(Ciudadanos y extranjeros que residen y/o visitan los municipios
intervenidos, se prevé realizar el 100% de las acciones de
seguridad ciudadana definidas para los ciudadanos y extranjeros

que residan o visiten los municipios intervenidos.

e Fortalecimiento del Centro Nacional de Andlisis de Datos de
Seguridad Ciudadana: Se continuard con el robustecimiento del
Centro Nacional de Analisis de Datos de Seguridad Ciudadana
(CADSECI) para la recoleccién y procesamiento de datos sobre
seguridad y convivencia ciudadana, con el fin de generar
informacion precisa para la toma de decisiones y el disefio de
politicas publicas que reduzcan los factores de riesgo que afectan

la seguridad.

Convivencia Ciudadana

e Poblacion afectada, asistida en la recepciéon de denuncias y la
solucion alternativa de conflictos (mediacidén), que tiene como
objetivo canalizar el 100% de las denuncias recibida de los

ciudadanos, a través de un sistema integral.

e (Campafias de convivencia ciudadana y cultura de paz, con la
creacion del producto “Poblacion recibe campafias de educacion
en principios y valores para la convivencia y cultura de paz”, se
estableci6 la meta de desarrollar dos (2) campafias planificadas
para el 2025. Estas estan dirigidas a la construccion de un clima
de seguridad ciudadana basado en el combate a las multiples
causas que originan a delincuencia, la violencia en la convivencia

social y el crimen organizado.

an
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Gestion Migratoria y Naturalizacion

Su principal producto, hace referencia a los extranjeros residentes
con estatus migratorio regulado a través de las naturalizaciones,
con una meta de naturalizar el 100% de extranjeros que realizan

las solicitudes y cumplen los requerimientos establecidos.

Gestion Seguridad Preventiva en los sectores vulnerables

Ciudadanos expuestos a violencia, crimenes y delitos que
participan en las actividades de prevencidén. Se tiene estimado
intervenir 174 barrios del pais, en condiciones de vulnerabilidad,

dentro de los (12) municipios priorizados.

Apertura de 15 casas de prevencion y seguridad ciudadana. Estos
son recintos donde se implementan los sub programas de
inclusién social y asistencia legal, orientacion psicosocial,
desarrollo deportivo y cultural, asi como sostenibilidad integral
mediante capacitaciones para la insercion laboral. Se incluye la
capacitacion a jovenes en mediacion de conflictos, se promueven
la convivencia pacifica, los programas educativos y de
autogestion comunitaria. Estos servicios buscan reducir riesgos
sociales y fomentar el desarrollo econdémico y social en sectores
vulnerables. Procurando dar respuesta a las demandas de

pobladores en los sectores con altos indices de violencia.

Fortalecimiento Institucional

e Integracion del Programa Comunidad Segura al Ministerio,

segin Decreto num. 53-22. Este programa, servird como

enlace con las comunidades para mediar, gestionar y coordinar

an
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soluciones a los problemas comunitarios, con un presupuesto

asignado de RD$ 175, 372,375.00

Se adiciona el aumento a las transferencias de las gobernaciones,
asi como la revisién de la Estructura Programadtica para el afio
2025, en funcion de la nueva estructura institucional ademas de

programas y productos.

Implementacion del Programa Burocracia Cero en 9 servicios

institucionales.

Actualizacidén del Manual de Procedimientos abarcando todos los

procesos estratégicos, misionales y de apoyo.

Formulaciéon del plan estratégico 2025-2028 con el slogan

“Fuerza en la ley, corazoén en el servicio”.

Implementacion del SISMAP Seguridad, una herramienta integral
que optimiza la gestion de politicas publicas en materia de
seguridad 'y convivencia ciudadana, facilitando  una
administracién mas eficiente de los recursos y la informacion en

entre los actores de seguridad ciudadana.
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Producto /

Servicio

a.

Febrero

VII ANEXOS

Memoria Institucional 2024

Matriz de Logros Relevantes

(Datos Cuantitativos)

Enero — Junio 2024

Marzo

Total Primer

Semestre

Producto 1: Persicas con derecho de tenencia y porte de armas de fuego reguladas

Beneficiarios 6,066 7,071 6,917 8,242 6,915 5,426 40,637
Inversion RDS RDS$ RDS RDS RDS$ RDS$ RDS$
producto 1 8,476,296.26 8,206,150.82 8,347,029.67 8,314,221.37 13,547,704.73 9,046,565.63 55,937,968.48

Producto 2: Negocios que comercializan armas de fuego controlados y regulados en sus operaciones.

Beneficiarios 21 12 28 46 8 34 149
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RDS RDS RD$
producto 2 1,282,680.10 1,399,650.64 1,206,148.94 1,190,648.94 2,753,807.86 1,196,248.94 9,029,185.42

Producto 3: Campaiias de entrega e incautacion de armas de fuego ilegales.

Beneficiarios 0 0 1 0 1 1 3
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RDS RDS$ RD$
producto 2 0.00 25,000.00 166,777.94 0.00 974,526.08 2,097,833.77 6,329,391.16

Producto 4: Empresas de manipulacion de productos pirotécnicos y sustancias quimicas reguladas.

Beneficiarios 70 73 93 74 79 65 454
Inversion RDS$ RDS$ RDS$ RDS$ RDS$ RDS$ RDS$

producto 2 539,891.40 539,922.62 539,922.62 539,922.62 3,629,809.28 539,922.62 6,329,391.16




Producto / Total Primer

Servicio Semestre

Producto 5: Ciudadanos y extranjeros beneficiados a través de acciones y politicas integrales de seguridad ciudadana.

Beneficiarios 0 0 Se mide a 0 0 0 Se mide al final de
Final de Afo afio
Inversion RDS§ RD$ RD$ RD$ RDS$ RDS$ RDS
producto 2 2,515,528.12 2,654,739.00 2,619,939.00 2,619,939.00 7,101,307.65 2,619,939.00 20,131,391.77

Producto 6: Ciudadanos expuestos a violencia, crimenes y delitos que participan en las actividades de prevencion.

Beneficiarios 18 23 20 24 21 11 116
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RD$S RDS$ RDS$
producto 2 5,417,115.99 5,983,833.39 7,986,405.41 5,530,114.73 18,617,048.52 7,518,931.74 51,053,449.78

Producto 7: Poblacién recibe campafias de educacion en principios y valores para la convivencia y cultura de paz.

Beneficiarios 1,240 927 994 2,450 803 6,414
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RDS RDS RDS$
producto 2 3,434,787.12 3,448,720.61 3,578,593.18 5,139,050.18 11,109,872.08 9,752,284.68 36,463,307.85

Producto 8: Negocios de expendio bebidas alcohdlicas inspeccionados para el cumplimiento de las leyes normativas vigentes.

Beneficiarios 5,821 6,186 8,871 6,936 5,851 5,686 39,351
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RDS RDS RDS$
producto 2 10,602,367.63 10,571,447.70 10,806,720.67 10,704,436.55 20,185,022.80 11,214,605.95 74,084,601.30

Producto 9: Municipios con Mesas Locales de Seguridad, Ciudadania y Género fortalecidas y en funcionamiento.

Beneficiarios 41 101 87 66 62 70 427
Inversion RDS$ RD$ RD$ RD$ RDS$ RD$ RDS
producto 2 3,331,191.75 3,904,285.42 5,466,741.95 3,577,439.45 19,684,370.81 5,576,136.49 41,540,165.87

Producto 10: Extranjeros residentes con estatus migratorio regulados a través de las naturalizaciones.

Beneficiarios 235 310 378 454 184 327 1,888
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RDS$ RDS$ RDS
producto 2 2,572,480.60 2,206,970.40 2,153,891.00 2,111,387.50 3,941,263.42 2,489,138.42 15,475,131.34
@




Julio — Diciembre 2024

Producto /

Total Segundo
Agosto Septiembre Octubre Noviembre Total Ene-Nov. 2024

Servicio Semestre

Producto 1: Personas fisicas y juridicas con derecho de tenencia y porte de armas de fuego reguladas-

Beneficiarios 5,065 4,027 3,439 3,735 3,925 20,191 60,828
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RD$S RD$ RDS$
producto 1 7,863,844.93 8,321,381.56 10,971,906.20 22,835,026.74 13,732,823.94 63,724,981.37 119,662.949.85

Producto 2: Negocios que comercializan armas de fuego controlados y regulados en sus operaciones.

Beneficiarios 30 13 32 23 18 116 265
Inversion RDS RDS$ RDS RDS RDS$ RDS$ RDS$
producto 2 1,196,248.94 1,450,971.44 989,347.52 2,530,847.99 1,702,994.68 7,870,410.57 16,899,595.99

Producto 3: Campaiias de entrega e incautacién de armas de fuego ilegales.

Beneficiarios
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RDS RDS RD$
producto 2 3,781,249.99 2,108,320.00 454,536.86 637,675.25 1,143,585.20 8,125,367.30 14,454,758.46

Producto 4: Empresas de manipulacion de productos pirotécnicos y sustancias quimicas reguladas.
Beneficiarios 91 (permisos 78 (permisos 54 (permiso 61(permisos 66(permisos 350 804
otorgados) otorgados) otorgados) otorgados) otorgados)
Inversion RDS RDS RDS$ RDS$ RDS RDS RD$
producto 2 568,770.12 568,770.12 568,770.12 3,734,793.28 3,562,099.79 9,003,203.43 15,386,594.59
Producto 5: Ciudadanos y extranjeros beneficiados a través de acciones y politicas integrales de seguridad ciudadana.

Beneficiarios
Inversion RDS RDS RDS$ RDS$ RDS RDS RD$
producto 2 2,637,689.00 2,596,861.00 2,596,861.00 7,335,968.16 4,916,237.92 20,083,617.08 40,215,008.85

Producto 6: Ciudadanos expuestos a violencia, crimenes y delitos que participan en las actividades de prevencion.
Beneficiarios 934 1,041 483 1,637 523 4,618 4,734




Producto / Total Segundo

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Total Ene-Nov. 2024
Servicio Semestre
Inversion RDS RD$ RDS RDS RDS$ RDS$ RDS$
producto 2 16,459,687.41 18,169,344.21 11,319,015.38 12,694,120.72 10,505,879.05 69,148,046.77 120,201,496.55

Producto 7: Poblacién recibe campafias de educacion en principios y valores para la convivencia y cultura de paz.

Beneficiarios 1,425 35 198 253 2,336 4,247 10,661
Inversion RD$ RDS$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
producto 2 15,094,869.98 13,084,785.15 892,222.43 11,600,893.70 4,436,906.90 45,109,678.16 81,572,986.01

Producto 8: Negocios de expendio bebidas alcohdlicas inspeccionados para el cumplimiento de las leyes normativas vigentes.

Beneficiarios 5,561 (Negocios) 16,834 20,164 24,247 26,046 92,852 132,203
(Negocios) (Negocios) (Negocios)
Inversion RDS RDS$ RDS$ RDS$ RDS RDS RDS
producto 2 11,009,619.45 11,731,036.40 10,049,614.38 18,937,200.66 24,448,742.58 76,176,213.47 150,260,814.77
Producto 9: Municipios con Mesas Locales de Seguridad, Ciudadania y Género fortalecidas y en funcionamiento.

Beneficiarios 8,580 9,600 6,700 7,200 6,845 38,925 39,352
Inversion RDS RDS RDS RDS RDS$ RDS$ RDS$
producto 2 14,955,261.72 18,433,822.94 8,066,017.52 22,324,538.36 9,688,785.93 73,468,426.47 115,008,592.35

Producto 10: Extranjeros residentes con estatus migratorio regulados a través de las naturalizaciones.

Beneficiarios 114 155 84 43 93 489 2,377
Inversion RDS$ RDS$ RDS RDS RDS$ RDS$ RDS$
producto 2 2,505,259.34 2,828,938.65 4,238,849.47 6,590,531.31 4,147,389.34 20,310,968.11 35,786,099.45

Fuente: 29. Reporte del Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos.




b. Matriz del Desempeiio Presupuestario

Cantidad de

Cédigo Programa / Nombre del P 5 Asigntacif'mzoz 4 Ejecucion a noviembre Productos Indice de P.articil')acién
Subprograma ombre del Frograma presupuestaria 2024 (RDS) Generados por Ejecucion % e_]ec.UClon por
Programa programa
I Acmldaiiiljcemrales 1,966,719,459.30 1,450,854,549.19 0 73.77% 35.13%
Asistencia y Prevencion
11 Para Seguridad 543.384,344.00 405,273,285.67 5 74.58% 9.81%
Ciudadana
12 sloimioles @l Lol 83.803,640.00 35.786,099.45 1 42.70% 0.87%
Regulacion Migratoria
15 Gestién Integral 543,948,028.85 360,194,424.17 0 66.22% 8.72%
Provincial
Reduccion de Crimenes y
50 Delitos que Afectan a la 992,500,000.00 452,458,242 47 4 45.59% 10.95%
Seguridad Ciudadana
Totales RD$ 4,130,355,472.15 2,704,566,600.95 10 65.48% 65.48%

Fuente 30: Reporte del Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos.




Producto

Matriz de Principales Indicadores del POA

Nombre del
Indicador

Frecuencia

Linea Base

Resultado

Porcentaje de

Avance

Viceministerio Control

Personas Fisicas y Juridicas
con Derecho de Tenencia y

Numero de Armas de

AC1A ag 1 e g 0/
y Regqld_uon de Armas Porte de Armas de Fuego Fuego Reguladas. Trimestral 2019 39,000 62,018 159%
y Municiones
’ Reguladas.
Negocios que
Viceministerio Control | Comercializan Armas de Cantidad de Negocios
y Regulacion de Armas | Fuego Controlados y Controlados y Trimestral 2019 93 93 100%
y Municiones Regulados en sus Regulados.
operaciones.
Viceministerio Control | Campafias de Entrega e Cantidad de Campafias
y Regulacién de Armas | Incautacion de Armas de o -ampanas Anual 2021 2 2 100%
L Realizadas.
y Municiones Fuego Ilegales.
y Regulacion de Armas B re T 5y nipute ‘ Anual 2019 83 83 100%
Municiones Sustancias Quimicas Quimicos y
Y Reguladas. Pirotécnicos Reguladas.
-




Viceministerio

Producto

Ciudadanos y extranjeros
beneficiados a través de

Nombre del
Indicador

Porcentaje de acciones

Frecuencia

Linea Base

Resultado

Porcentaje de

Avance

5 . . acciones y politicas de seguridad ciudadana Anual 2021 100% 100% 100%
Seguridad Interior . . .
© integrales de seguridad implementadas.
ciudadana.
Viceministerio Ciudadanos expuestos a
Seguridad Preventiva violencia, crimenes y delitos | Cantidad de Barrios .
6 | Do " J : Trimestral 2019 118 176 149%
en los Sectores que participan en las Intervenidos.
Vulnerables actividades de prevencion.
Poblacion recibe campaiias
Viceministerio de educacion en principios y | Cantidad de Campanas
7 | LleermnisiEeno. principios y : E Anual 2019 2 2 100%
Convivencia Ciudadana | valores para la convivencia | Realizadas.
y cultura de paz.
Negocios de expendio
Viceministerio Ll e O Negocios
8 S . inspeccionados para el S Trimestral 2017 9,000 9,050 100.10%
Seguridad Interior S ) Inspeccionados.
cumplimiento de las leyes
normativas vigentes.
. S Municipios con Mesas
Viceministerio .
Seguridad Preventiva Locales de Seguridad, Problematicas Sociales
9 | T T ¢ Ciudadania y Género oL Trimestral 2017 600 734 122.30%
en Gobiernos . Identificadas.
- fortalecidas y en
Provinciales . .
funcionamiento.

=»
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Nombre del

Producto Indicador

Frecuencia Linea Base

Resultado

Porcentaje de
Avance

. e, Extranjeros residentes con
Viceministerio Gestion o . , .
. . estatus migratorio regulados | Numero de extranjeros .
10 | Migratoria y 2 " Trimestral 2017
a través de las naturalizados.

Naturalizacion N
naturalizaciones.

270

402

149.%

Fuente: 31 Reporte del Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos.




d.

Resumen del Plan de Compras

DATOS DEL PACC

Afio 2024

Monto Estimado Total

RD$3,456,637,975.00

Cantidad de Procesos Registrado segun

PACC 729
Capitulo 202
Subcapitulo 1

Unidad Ejecutora

1

Unidad de Compras

Ministerio Interior y Policia

Afio Fiscal

2024

MONTOS EJECUTADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION

Bienes 117,033,684.00
Obras 0
Servicios 86,853,886.00
Servicios de Consultoria 0

MIPYME

MONTOS EJECUTADOS SEGUN CLASIFICACION MIPYME

7

83,262,929.00

MIPYME MUJER

67,775,388.00

Monto Total RD$

151,038,317.00

e —

MONTOS EJECUTADOS SEGUN TIPO DE PROCESO BIENES

Compras por Debajo del Umbral 9,207,917.00
Compra Menor 103,245,330.00
Comparacién de Precio 4,580,437.00
Licitacidén Publica 0.00
Licitacién Publica Internacional 0.00




DATOS DEL PACC
Afio 2024

Monto Estimado Total RD$3,456,637,975.00
Licitacion Restringida 0.00
Sorteo de Obras 0.00
Excepcion 0.00
Subasta Inversa 0.00
Compras por Debajo del Umbral 6,979,839.00
Compra Menor 55,316,951.00
Comparacién de Precio 0.00
Licitacién Publica 0.00
Licitacion Publica Internacional 0.00
Licitacion Restringida 0.00
Sorteo de Obras 0.00
Excepcion 24,287,096.00
Seguridad Nacional 0.00

Fuente 32: Reporte Direccion Administrativa




